PHILIPS

PHILIPS MEDICAL SYSTEMS LTDA., sociedade empreséria limitada, inscrita no
CNPJ/MF sob o n2 58.295.213/0001-78, com sede na Avenida Julia Gaiolli, n® 740, Galpdo T300,
Parte S5, Agua Chata, no Municipio de Guarulhos, Estado de Sdo Paulo, CEP 07251-500, com
estabelecimentos no Municipio de Varginha, Estado de Minas Gerais, a Av. Otto Salgado, 250,
Distrito Industrial Claudio Galvdo Nogueira, CEP: 37.066-440, inscrita no CNPJ/MF sob o n2
58.295.213/0021-11, e no Municipio de Extrema, Estado de Minas Gerais, a Rod. Ferndo Dias,
S/N - KM 947.4 Galpdo CD4 Mddulo B, Distrito Dos Pires, CEP: 37.640-000, inscrita no CNPJ/MF
sob o n2, 58.295.213/0023-83.

5314869

quinta-feira, 9 de novembro de 2023

QUALIFICAGAO COMPRADOR*: SOCIEDADE PERNAMBUCANA DE COMBATE AO CANCER, inscrito(a) no CNPJ ne
10.894.988/0004-86, com sede na ROD BR CENTO E UM, N2 485, CURADO, MUNICIPIO RECIFE, ESTADO PE, CEP 50.780-627.

*Enderego para Faturamento
Prezados Senhores (as),

Temos o prazer de encaminhar PROPOSTA-CONTRATO emitida pela PHILIPS MEDICAL SYSTEMS LTDA. para fornecimento do(s)
Equipamento (s):

© °
UPGRADE IPATIENT PLUS BR64 — 01 UNIDADE H a I e n

Imagem meramente ilustrativa.

Seguem como parte integrante desta: Especificagdes Técnicas, Termos e Condi¢gdes Gerais de Venda e Anexos.

Atenciosamente,

Denise Nery
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PHILIPS

QUADRO RESUMO DA NEGOCIACAO - SAO PAULO, 9 de novembro de 2023

oPP 5314869
NOME DO CLIENTE SOCIEDADE PERNAMBUCANA DE COMBATE AO CANCER
CNPJ ou CPF DE .
FATURAMENTO CNPJ n 10.894.988/0004-86
ENDERECO DE . )
EATURAMENTO ROD BR CENTO E UM, N2 485, CURADO, MUNICIPIO RECIFE, ESTADO PE, CEP 50.780-627

ENDERECO DE ENTREGA O MESMO ENDERECO DO FATURAMENTO
NOME DO EQUIPAMENTO  UPGRADE IPATIENT PLUS BR64 — 01 UNIDADE
VALOR GLOBAL DO
CONTRATO
PRAZO DE ENTREGA DO(S)
EQUIPAMENTO(S)
GARANTIA ESTENDIDA Esta proposta ndo contempla garantia estendida.
VALIDADE DA PROPOSTA 30 (trinta) dias
CONTATO DO CLIENTE

USD 59.400,00 (CINQUENTA E NOVE MIL E QUATROCENTOS DOLARES AMERICANOS)

120 (CENTO E VINTE) DIAS.

CONDICAO DE PAGAMENTO:
(A COMPRADORA se compromete a fazer o pagamento do valor total do(s) equipamento(s), USD 59.400,00 (cinquenta e nove mil e
quatrocentos ddlares americanos), através de recursos proprios, antecipadamente a autorizagdo da ordem de produgdo do equi-
pamento, sendo:

USD 5.940,00 (cinco mil e novecentos e quarenta délares americanos), referente a 10% (dez por cento) do montante total do con-
trato, em cardter de sinal, em até 10 (dez) dias da assinatura do contrato.

O saldo restante de USD 53.460,00 (cinquenta e trés mil e quatrocentos e sessenta délares americanos), em 4 (quatro) parcelas que
deverdo ser pagas integralmente antes da autorizagao da ordem de produg3o.

Tanto os valores a titulo de sinal quanto o saldo deverdo ser pagos em Reais (RS) convertidos pela PTAX800, comercial venda, publi-
cada pelo Banco Central do Brasil da data anterior ao pagamento.
A COMPRADORA deverd apresentar cépia do comprovante de depédsito para a VENDEDORA.)

E por estarem assim ajustadas e acordadas, na data de / / assinam as Partes o presente instrumento em 2 (duas)
Bigsdeiigudhteor e forma, na presgi_meacdﬁalémmas) testemunhas que a tudo assistiram.
Ff/f/’ e Cocta Leandro 8/tu fillit:e.bitu@hcpgesta
o.org.br
CQMPRADORA:SOCIEDADERERNAMBUTARADE COMBATE AO CANCER
Nome*:
Cargo*:

B¥irseaigess™scima DEVEM ser ﬁaeem@hfrdm no momento da assinatura

eiva

Isabela Coutinho Neiva isabela.coutinho@hmr

.org.br
E@MPRADORANSOCIEDADESERMAM BUCANA DE COMBATE AO CANCER
Nome*:

Cargo*:
PGS ystetisiess sicima DEVEM ser pu;gelngohidmmo} momento da assinatura
igueira
ﬂw}/m de, Ca,m,FM ?W :ai\lgglcnoo';:lguelra@phl
VENDEDORABHIRS MEDIEALSYETEMS LIDA -
Nome:
gaEr'Ecggn' A oS Qo r Evaldo Bella

evaldo.bella@philips

6 Va/ C{ o 8 8/ / a 71112023 09:38:29

VENBDEDORECEPHIENSMEBINCAL'SYSTEMS LTDA
Nome:
Cargo: Procurador

Tﬁ?ﬂmﬁ“[ﬁ%‘* by: André Meira de Electronically signed by: Marcos Costa
° Vasconcelos marcos.costa@hmr.org
s . andre.meira@hcpgesta .br
André Meiva de (asconcelos o.org.br /MAFCOC Cocta 15/11/2023 14:34:15
1. 14/11/2023 18:37:52 2.
N (§82DSMBRGM-GE2DAOBWGU3A-EXTPAZXJUSFAA N PrA@UZDSMBRGM-GE2DAOBWGU3A-O2RKXBENDN4CA
Electronically signed by: Analice Fernandes
CPF: CPF: analice.fernandes@hc

ol
‘ pgestao.org.br
ﬂna/w& ?Ww/ﬂd% 14/11/2023 20:36:41 /7

CONFIDENCIALIDADE - As informaggesirgsentesneste documento sao confidenciais e ndo devem ser compartilhadas.
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PHILIPS

DESCRICAO DO(S) EQUIPAMENTO(S)

IPATIENT PLUS - BR64
iPatient Plus - BR64

NCTE047 | 1 unidade
O iPatient S Plus- Ing é umaatualizagdo completa de hardware e software, com tecnologias para incrementar a qualidade de

imagem, o gerenciamento de dosagem e o fluxo de trabalho. A atualizagdo inclui a versdao mais recente do software (iPatient S)
e do hardware do console (Hypersight Aprimorado)

Principais recursos

e jPatientS

e Console HyperSight IR aprimorado
e PacoteiDose4 Premium

e ExamCards

e Conformidade com NEMA XR-29

e  Preparado para SyncRight

iPatient S

A plataforma de software CT iPatient S da Philips é a versdao mais recente do software iPatient, que visa antecipar a interrupgdo
das operagdes de imagens de TC previstas com requisitos regulatérios aprimorados e exame minucioso devido a crescente
incidéncia de violagdes de dados de saude e ataques cibernéticos.

Os principais novos recursos do iPatient S incluem:

e Windows 10 em todo o sistema, incluindo console do operador, computador de reconstrucgdo e controles do gantry

e Controles de acesso e autenticagdo atualizados e configurdveis

e Aumento da protegdo do SO e da rede

e Compatibilidade DIACOM com caracteres chineses

e Protocolos de referéncia padrdao mais clinicamente relevantes melhoram a resolugao, a dosagem, a prevengao de
artefatos e a facilidade de uso

e Sistemas aprimorados de monitoramento do detector para aumentar o tempo de atividade e a manutengao do sistema

Reconstrugao HyperSight IR Aprimorada

A reconstrucdo HyperSight IR é o resultado de anos de pesquisa avancada, e foi especificamente projetados para satisfazer os
requisitos de desempenho e de poténcia de processamento necessarios para integrar perfeitamente o Pacote iDose4 Premium
e iPatient ao seu departamento. O HyperSight oferece avancos significativos no fluxo de trabalho, exibindo imagens a
velocidades surpreendentes, independentemente da velocidade de captura ou dos parametros de reconstrugao.

Pacote iDose4 Premium

O Pacote iDose4 Premium inclui duas tecnologias de ponta para melhorar a qualidade da imagem - técnica de reconstrugdo
iterativa do iDose4 e reducdo de artefatos de metal de implantes ortopédicos grandes (O-MAR). O iDose4 melhora a qualidade
da imagem através da prevencdo de artefatos e maior resolugdo espacial com baixa dosagem. O-MAR reduz os artefatos
causados por implantes ortopédicos grandes. Juntos geram uma imagem de alta qualidade com menos artefatos.

Como parte de nosso compromisso continuo de otimizar o fluxo de trabalho dos radiologistas, o iDose4 é facil de utilizar e de
adotar na rotina de tratamento. O operador simplesmente planeja a varredura da forma habitual. Projetado para uma
integracdo perfeita em seu departamento de TC, o iDose4 fornece o aspecto e a sensagdo das imagens convencionais com
dosagem superior sem grandes tempos de processamento.

Para clientes com atualizagdo a partir de software nao iPatient (2.x ou 3.x), serdo oferecidos os seguintes beneficios. Clientes
com atualizacdo de uma versao atual do iPatient ja terdo esses recursos.
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PHILIPS

ExamCards

Os ExamCards sdo a evolugdo do protocolo de varredura. Com os ExamCards, os resultados sdo planejados, e ndo a captura,
como normalmente se faz em TC. Isso reduz os pontos de decisdo e os cliques, poupa tempo e melhora a uniformidade entre
os operadores. Os ExamCards podem incluir resultados axiais, coronarianos, sagitais, MPRs, MIPS e outros tipos de resultados,
sendo que todos serdo automaticamente reconstruidos e podem ser enviados para os locais onde serdo lidos, sem maior esfor¢o
do operador.

Step & Shoot Complete

Para scanners com Step & Shoot Cardiac instalado anteriormente a esta atualizagdo, esta atualizagdo amplia a captura de
imagens cardiacas axiais, disparadas de forma prospectiva por ECG com baixa dosagem do Step & Shoot Cardiac, permitindo
que o Step & Shoot Complete capture imagens isotrdpicas submilimétricas com sincronizagdo de todo o térax (campo visual
transaxial de até 50 cm), incluindo as artérias corondrias. Para scanners sem Step & Shoot Cardiac instalado antes desta
atualizagdo, o Step & Shoot Complete pode ser adquirido opcionalmente.

CT Fluoroscopy

Para scanners com CT continua (CCT) instalados antes desta atualizagdo, o iPatient estende as exposi¢des individuais e seriais
do eixo 240° (continuas) selecionaveis pelo pedal para incluir também a orientagdo do CT Fluoroscopy em tempo real para
procedimentos de intervencgdo (até 8 fps). O usuario pode visualizar uma imagem combinada enquanto visores de tempo e
dosagem informam ao radiologista os niveis de exposi¢cdao durante todo o procedimento.

Conformidade com NEMA XR-29

Através dessa atualizagdo, o sistema ficard em conformidade com a Norma NEMA XR-29-2013 Attributes on CT Equipment
Related to Dose Optimization and Management (Atributos dos equipamentos de TC relacionados a otimizagdo e ao
gerenciamento da dose). A norma inclui um grupo de atributos de TC que contribuem ou ajudam na otimizacdo/gerenciamento
das dosagens de radiagdo ionizante, ao mesmo tempo em que ainda permitem que o sistema ainda fornec¢a a qualidade de
imagem de diagndstico necessaria para o médico. Inclui: Geragao de relatdrios estruturados da dosagem de radiagao DICOM, a
funcionalidade de Verificagdo da dosagem (Notificacdo da dosagem e Alertas de dosagem), Controle automatico de exposicdo
(Modulagdo da dosagem) e Protocolos de referéncia adultos pediatricos.

Pré-requisito: Ingenuity Core128, Ingenuity Core
Observagoes:

e Disponivel por 1 ano a partir da instalagdo do sistema

e  Esta atualizagdo inclui a transferéncia de aplicagdes licenciadas existentes, conforme aplicavel. A estenose AVA nado é
suportada pelo iPatient e ndo sera transferida. Avalie a possibilidade de adquirir esses recursos clinicos separadamente
em suas solucdes Extended Brilliance Workspace (EBW) e IntelliSpace Portal.

e Windows é uma marca registrada da Microsoft Corporation nos Estados Unidos e em outros paises.

As pecas existentes do sistema a serem substituidas durante a atualizacdo serdo trocadas. O preco da atualizagdo estd
condicionado a transferéncia do titulo das pecas a serem substituidas para a Philips. A instituicdo concorda em executar tais
documentos conforme as exigéncias da Philips para a transferéncia de propriedade do objeto a ser trocado. A instituicdo garante
e declara que esta, e estara, de posse legitima do objeto quando da transferéncia do seu direito de propriedade, e que ele
obedece as normas do mercado. Garante e declara também que possui a autoridade para a transferéncia de tal direito de
propriedade que, apds a troca, passard da instituicdo para a Philips quando esta, ou seu representante autorizado, retirar o
supracitado objeto da instituicdo.

A
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PHILIPS

DO PRECO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

Pagina 5 de 25

DO VALOR DO CONTRATO

O valor global da presente Proposta Contrato é de:

USD 59.400,00 (CINQUENTA E NOVE MIL E QUATROCENTOS DOLARES AMERICANOS)

DA CONDIGAO DE PAGAMENTO

A condigdo de pagamento aplicdvel ao presente contrato serd a seguinte:

(A COMPRADORA se compromete a fazer o pagamento do valor total do(s) equipamento(s), USD 59.400,00 (cinquenta
e nove mil e quatrocentos ddélares americanos), através de recursos proprios, antecipadamente a autorizagdo da

ordem de producdo do equipamento, sendo:

USD 5.940,00 (cinco mil e novecentos e quarenta ddlares americanos), referente a 10% (dez por cento) do montante
total do contrato, em carater de sinal, em até 10 (dez) dias da assinatura do contrato.

O saldo restante de USD 53.460,00 (cinquenta e trés mil e quatrocentos e sessenta délares americanos), em 4 (quatro)
parcelas que deverdo ser pagas integralmente antes da autorizagao da ordem de producao.

Tanto os valores a titulo de sinal quanto o saldo dever&o ser pagos em Reais (RS$) convertidos pela PTAX800, comercial
venda, publicada pelo Banco Central do Brasil da data anterior ao pagamento.
A COMPRADORA devera apresentar copia do comprovante de depdsito para a VENDEDORA.)

Esta condicdao de pagamento estara sujeita a andlise de crédito da Philips.

Na hipdtese de recusa do crédito pela PHILIPS, a COMPRADORA se compromete a quitar o valor total desta Proposta por meio
de recursos préprios de forma antecipada ao faturamento ou financiamento bancario, o qual devera ser formalizado através
de aditivo contratual. A ndo aprovacdo do crédito pela PHILIPS em hipdtese alguma isentara a COMPRADORA das obrigacoes

assumidas neste instrumento ou do pagamento do valor acordado.

Aplicar-se-a as clausulas abaixo descritas de acordo com a condi¢do de pagamento acima negociada.

Aplica-se para modalidade de pagamento “Financiamento
Via Philips”:

Pacto da Reserva de Dominio

Em caso de financiamento direto via Philips, as partes
adotam o PACTO DE RESERVA DE DOMINIO, sendo que a
titularidade plena do(s) equipamento(s) apenas serd
transferida a COMPRADORA apds o adimplemento integral
do preco estipulado neste contrato e em seus anexos, o que,
no entanto, ndo ird obstar a posse direta e precaria do(s)
equipamento(s) pela COMPRADORA.

Cumprida todas as exigéncias de pagamentos deste
contrato, a VENDEDORA transferira a COMPRADORA a
titularidade e a proporiedade do(s) equipamento(s), no
estado e no local em que este(s) se encontrar(em).

Fica facultado a VENDEDORA levar este Contrato ao registro
de titulos e documentos do domicilio do COMPRADOR, para
conferir eficicia erga omnes a reserva de dominio ora
ajustada.

Optando a COMPRADORA por efetuar pagamento integral
do preco a vista, ndo haverd pacto de reserva de dominio.

Aplica-se para modalidade de pagamento “Financiamento
Bancario”:

Em caso de pagamento por meio de financiamento bancdrio,
a COMPRADORA devera apresentar a VENDEDORA a
respectiva carta de autorizacdo do financiamento (“Carta de
Autorizagdo).

A emissdo de Nota Fiscal pela VENDEDORA estard
condicionada a comprovagdao pela COMPRADORA de que
esta entabulou contrato de financiamento bancario junto a
Instituicdo Financeira de sua escolha, tendo, inclusive,
subscrito a referida avenga. Assim, serd de integral
responsabilidade da COMPRADORA providenciar os
documentos solicitados pela respectiva instituicdo bancaria.

Caso a Carta de Autorizagdo venha a perder sua validade
antes do faturamento do(s) Equipamento(s), a
COMPRADORA deverd providenciar nova carta de
autorizagao junto ao Banco, com prazo de validade de pelo
menos 30 (trinta) dias. A Carta ainda devera contemplar o
valor exato deste Contrato, em Reais (RS).

A obrigacdo de pagamento somente serd considerada
quitada mediante confirmacdo da VENDEDORA. A
revogacdo ou a perda de validade da Carta de Autorizagao
tratada no paragrafo acima, bem como a recusa ou demora
pelo Banco em efetuar o pagamento, por qualquer motivo,
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ndo desobriga a COMPRADORA do pagamento descrito
neste Contrato.

Caso a Autorizagdo de Faturamento ou PAC ndo seja
apresentado e aprovado em até 60 (sessenta) dias apods a
assinatura deste Contrato, a VENDEDORA terd o direito de
rever o prego de venda do(s) Equipamento(s).

Caso a COMPRADORA opte pelo pagamento direto, esta
devera subscrever o titulo na data de assinatura deste
instrumento. No caso de fianga bancaria, esta devera ser
apresentada no prazo maximo de 60 (sessenta) dias,
contados da data de assinatura deste instrumento.

Aplica-se para modalidade de pagamento “Carta de
Crédito”:

A COMPRADORA devera obter Carta de Crédito com um
banco de primeira linha, que tenha adotado os Usos e
Costumes Uniformes referentes a Créditos Documentdrios
expedidos pela Camara de Comércio Internacional, antes do
embarque do(s) equipamento(s) objeto(s) do
FORNECIMENTO e em favor da Philips.

A Carta de Crédito devera ser valida por, no minimo, 6 (seis)
meses, a contar da data de emissdo e deverd possibilitar
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embarques parciais, permitindo, no minimo 21 (vinte e um)
dias para apresentacdio. O COMPRADOR pagara todos os
encargos bancdrios no Brasil. Se o COMPRADOR solicitar que
o embarque seja feito de outra forma que ndo mediante as
condi¢Bes de entrega acordadas na proposta e/ou nessas
CondicGes de Venda, a Carta de Crédito devera ser emitida
em valor suficiente para pagar quaisquer custos de
embarque adicionais, se houver.

Aplica-se para modalidade de pagamento “Leasing”:

Desde que ndo tenha efetuado nenhum pagamento, se a
COMPRADORA quiser converter o FORNECIMENTO em
Leasing, o COMPRADOR providenciara o Contrato de
Leasing e todas as outras documentagBes necessarias
correspondentes, a serem analisadas e aprovadas pela
Philips, no prazo a ser estipulado por esta ultima. A
COMPRADORA ¢ responsavel pela conversdo da operagdo
em Leasing, e devera garantir a aprova¢do de todos os
termos e condigdes da sociedade arrendadora nestas
CondicGes de Venda, sem alteracdo. Nenhum equipamento
serd entregue a COMPRADORA até que a Philips tenha
recebido copias dos documentos de Leasing totalmente
assinados e que os tenha aprovado.
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PHILIPS

DO FATURAMENTO PHILIPS AO CLIENTE (EMISSAO DE NOTA FISCAL) E DADOS BANCARIOS PARA PAGAMENTO

DO FATURAMENTO
O faturamento, via de regra, ird obedecer a localidade na e Faturamento pelo CNPJ 58.295.213/0023-83 -
qual o equipamento em estoque se encontra. Para tanto, Localidade de Extrema — MG: sdo faturadas todas
observar-se-4 o seguinte: as pegas e servicos;
e Faturamento pelo CNPJ 58.295.213/0021-11 - e Faturamento pelo CNPJ 58.295.213/0001-78 -
Localidade de Varginha — MG: sdo faturados todos Localidade do estado de S3o Paulo: Faturamento de
os equipamentos Health Systems; todos os equipamentos da linha de SRC.

DOS DADOS PARA PAGAMENTO

PHILIPS MEDICAL SYSTEMS LTDA.

B PAGUE COM
Faturamento Varginha (PADRAO) .
Banco Citibank — (745) Agéncia: 0001 (sem digito) C/C: .”
37402420 (sem digito) <
Favorecido: Philips Medical Systems Ltda
CNPJ: 58.295.213/0021-11 E E
OBS: O depdsito deve ser identificado com a razdo social do . . .
depositante ou CNPJ N

Faturamento estado de S3o Paulo .-
Banco Citibank — (745) Agéncia: 0001 (sem digito) C/C: % ol TSy

35435232 (sem digito)

Favorecido: Philips Medical Systems Ltda

CNPJ: 58.295.213/0001-78 (MATRIZ)

OBS: O depdsito deve ser identificado com a razdo social do

depositante ou CNPJ Chave PIX: 0a9436a0- 1d1-4b65-baed 18854472735
Nome: Philips Medical Systems

Chave Pix:
0a94a6a9-1df1-4b65-baed-f88e54472735
Nome: Philips Medical Systems

CONFIDENCIALIDADE - As informagdes presentes neste documento sdo confidenciais e ndo devem ser compartilhadas.
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PRAZO DE ENTREGA, INSTALAGAO E CONDICOES TECNICAS

Pagina 8 de 25

DO PRAZO DE ENTREGA

Para o fornecimento LOCAL, a Philips se compromete a
entregar o Equipamento no local de instalagdo, apds o
recebimento de uma via original da presente Proposta-
Contrato devidamente assinada pela COMPRADORA, bem
como concluidas as seguintes condi¢des, quando aplicaveis:
aprovagdo de crédito; comprovagdo do pagamento do sinal

ou do valor integral; carta de aprovagao de produgdo; local
de instalagdo devidamente preparado pela COMPRADORA.

A entrega do(s) equipamento(s) obedecera ao(s) seguinte(s)
prazo(s): 120 (CENTO E VINTE) DIAS.

DA ENTREGA E INSTALAGAO

O prazo de entrega do(s) EQUIPAMENTO(S) serd aquele
previso na clausula acima — “DO PRAZO DE ENTREGA”,
enquanto que o inicio da contagem do prazo dar-se-a com a
concretizacdo do ultimo dos seguintes eventos:

(i) Recebimento, pela VENDEDORA, de uma via
original da presente Proposta Contrato, devidamente
assinada pela COMPRADORA;

(ii) Recebimento, pela VENDEDORA de documento de
confirmagdo de aprovagao de crédito da COMPRADORA
pelo banco, se aplicavel;

(iii) Pagamento da parcela de sinal, entrega de fianca
bancaria ou outras garantias necessarias, se aplicavel e;

(iv) Assinatura do documento “Avaliacdo de Site e
Liberagdo de Produgdo”, que devera ser assinado na data de
avaliaggo do local onde sera(do) instalado(s) of(s)
EQUIPAMENTO(S).

A partir da assinatura da presente Proposta Contrato, a
COMPRADORA tera até 12 (doze) meses para aprovar o
inicio de produgdo de seu(s) EQUIPAMENTO(S), o que é
formalizado através da assinatura do documento “Avaliagdo
de site e liberagdo de produgdo”. Neste documento, o prazo
indicado para o recebimento do equipamento deve respeitar
o tempo de produgdo do equipamento e/ou n3o ultrapassar
o limite de 06 (seis) meses a contar da data do documento,
também é necessario constar a previsdo de conclusdo das
adequacGes necessarias no local de recebimento e
instalacdo do(s) EQUIPAMENTO(S).

Caso a COMPRADORA ndo cumpra estes prazos, a
VENDEDORA podera revisar os termos e condi¢des previstas
em contrato, inclusive no que tange ao preco do
EQUIPAMENTO.

Se dentro do prazo de 15 (quinze) meses da assinatura da
presente Proposta Contrato o plano de a¢do para producao
e recebimento do EQUIPAMENTO n3o estiver estabelecido,
a VENDEDORA ira comunicar por escrito a COMPRADORA —
conforme dados constantes nas Condi¢Ges Gerais — Dos
Avisos — sobre a suspensdo da Proposta Contrato,
entendendo-se a inércia da COMPRADORA como rescisao
sem justo motivo da Proposta Contrato, procedendo com as
retencbes de valores pertinentes ao distrato imotivado da
Proposta Contrato.

Uma vez iniciada a produgdo do EQUIPAMENTO, esta ndo
pode mais ser interrompida: o equipamento sera produzido

CONFIDENCIALIDADE - As informagdes presentes neste documento sdo confidenciais e ndo devem ser compartilhadas.

e, assim que finalizado o processo de fabricacdo sera
disponibilizado a COMPRADORA conforme estabelecido
nesta Proposta Contrato. Para os casos de equipamentos
importados — tanto importacdo direta pelo cliente quanto

nas vendas locais — o embarque devera ocorrer
imediatamente apds a liberagao pela fabrica.
Apds o inicio do processo de produgdo, caso a

COMPRADORA renuncie a este contrato por sua decisdo
exclusiva e unilateral, devera assumir as despesas incorridas
na fabricacdo do equipamento, a serem apresentadas pela
VENDEDORA e que respeitem os valores praticados no
mercado.

A COMPRADORA compromete-se a preparar o local de
instalacdo e disponibiliza-lo a Philips antecipadamente a
data de entrega prevista nesta Proposta Contrato, seguindo
todos os requisitos técnicos necessarios a instalacdo do
EQUIPAMENTO conforme previsto nos manuais e desenhos
de instacdo elaborados pela Philips, considerando ainda que:
(i) Havera garantia de que o local de instagdo do
EQUIPAMENTO esteja pronto quando da chegada do
mesmo ao seu destino final, garantindo-se que toda a
instacdo elétrica esteja concluida e verificada;

(ii) Que o ar condicionado estara estabilizado e
operando normalmente;

(iii) Que toda obra civil eventualmente necessaria no
local de instacdo do EQUIPAMENTO esteja concluida, com
pintura e pisos finais colocados, sem qualquer tipo de poeira
€

(iv) Que todos os acessorios (tais como estabilizador,
sistema de refrigeragao, etc) estejam instalados e em pleno
funcionamento,

(v) Para os equipamentos de Medicina Nuclear, havera
ainda a necessidade de que a importacdo e disponibilizacao
das fontes radiotavas necessdrias ao funcionamento do
equipamento estejam liberadas antes da finalizagdo da
instalacdo do equipamento;

(vii) Todas as requisicOes regulatdrias e normas publicas
deverdo ser atendidas sob responsabilidade do cliente.

As condi¢cdes acima mencionadas serdo avaliadas pela
VENDEDORA e registradas em documento especifico antes
dainstagdo do(s) EQUIPAMENTO(S). Caso a instalagdo se dé
em local que ndo preencha os referidos requisitos,
colocando em risco a integridade do(s) Equipamento(s), tal
fato invalidard a garantia contratualmente prevista.
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PHILIPS

Caso na data de entrega do EQUIPAMENTO o local de
entrega e instalagdo do mesmo ndo cumpra os requisitos de
recebimento e armazenamento regular, a COMPRADORA
deverd providenciar, sob suas expensas, local que atenda as
condicGes adequadas a conservagao do(s)
EQUIPAMENTO(S), assumindo toda e qualquer despesa com
consumiveis, refrigeracdo, e outras que se fizerem
necessdrias. Da mesma forma, caso a COMPRADORA venha
a solicitar a postergagdo da entrega, arcard ela, quando do
recebimento da fatura, com todas as taxas de armazenagem
e despesas, inclusive com consumiveis, suportadas pela
VENDEDORA.

Na hipétese de a COMPRADORA ndo atender a nenhuma
das obrigagGes definidas nas Clausulas e paragrafos acima,
vindo, entdo, a compelir a VENDEDORA a alocar of(s)
EQUIPAMENTO(S) em suas préprias dependéncias ou de
terceiros, a COMPRADORA tera até 10 (dez) dias, a contar
do primeiro pedido da VENDEDORA, para reembolsa-la de
toda e qualquer despesa relativa a armazenagem do(s)
EQUIPAMENTO(S). Caso o reembolso ndo seja
tempestivamente efetuado, a VENDEDORA podera cobrar
da COMPRADORA todos os custos comprovadamente
dispendidos por ela com o armazenamento regular do(s)
EQUIPAMENTO(S). Havendo inadimplemento pela
COMPRADORA, a VENDEDORA podera se valer de todos os
meios judiciais ou extrajudiciais para efetuar a cobranga dos
referidos valores, podendo, inclusive, se aplicavel, realizar
retencdes de valores devidos por ela a COMPRADORA.

A COMPRADORA se compromete a assinar um “Certificado
de Posse” do(s) Equipamento(s) caso por sua exclusiva
responsabilidade a instalagdo ndo possa ser executada no
prazo maximo de 90 (noventa) dias apds a respectiva
entrega, estando certo que neste “Certificado de Posse” se
estabelecera o prazo de garantia e data final para a
instalacdo, que deverd ocorrer em até 01 (um) ano apds a
entrega, sem custos para a COMPRADORA. Caso entre a
data de entrega e a data de instalacdo do EQUIPAMENTO(S)
o prazo de garantia ja tenha se expirado, a VENDEDORA fica
desobrigada de realizar a instalagdo do mesmao.

A VENDEDORA disponibilizara desenhos e manuais para
instalagdo do(s) EQUIPAMENTO(S), mas ndo prestara
qualguer garantia nem assumira qualquer responsabilidade
pela adaptacdo e adequacdo do local em que ofs)
EQUIPAMENTO(S) sera(do) instalado(s) ou utilizado(s). A
VENDEDORA desembalar3, instalara, regulara e testara o(s)
Equipamento(s), conforme ja estipulado neste instrumento.

Concluida a instalacdo do(s) EQUIPAMENTO(S), a
COMPRADORA deverd assinar o documento (Ata de
Instalagdo) que atesta a instalagdo do equipamento e a
habilita a receber o treinamento avangado (aplica¢do), o
qual deverd ser agendado no prazo maximo de 30 (trinta)
dias da assinatura da Ata. Caso haja necessidade de qualquer
reagendamento da aplicagdo, a COMPRADORA poderd
efetud-lo, sem qualquer custo, caso solicite este
reagendamento no prazo maximo de 72 (setenta e duas)
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horas antes do inicio do agendamento original. Caso o
reagendamento seja solicitado nas 72 (setenta e duas) horas
imediatamente antecedentes ao inicio do agendamento
original, havera custos a COMPRADORA.

O prazo de entrega é improrrogdvel, salvo:

(i) se ocorrerem motivos de Caso Fortuito ou Forga
Maior, conforme definidos no paragrafo Unico do artigo 393
do Cddigo Civil Brasileiro, que comprovadamente afete o
FORNECIMENTO da cadeia de produgdo;

(ii) se a Philips solicitar a modificacdo de dados
técnicos relativos ao fornecimento do EQUIPAMENTO(S)
que impegam o cumprimento dos prazos de entrega;

(iii) por descumprimento de quaisquer obrigacGes por
parte da COMPRADORA ou de terceiros;
(iv) ou por acordo escrito firmado entre as partes.

Nestes casos, o prazo sera prorrogado pelo periodo
estabelecido pela Philips.

Em razdo da afetagdo das cadeias globais de suprimentos
decorrentes de fatores externos ao controle da
VENDEDORA, ocasionados por eventos considerados como
forga maior, tais como a COVID-19 e suas sub-variantes,
crise global de condutores e semi-condutores, guerras,
paralisagdes e outros, a VENDEDORA se compromete a
envidar todos os esforgos para cumprir o prazo de entrega
estabelecido, entretanto, tal prazo se trata de uma
estimativa, podendo sofrer alterag6es em seu cronograma,
as quais serdo devidamente justificadas pela VENDEDORA
mediante comunicac¢do prévia a COMPRADORA. Assim, as
Partes acordam que caso a VENDEDORA nao consiga
despachar o(s) Equipamento(s) para seu destino na data
agendada, devido a razdes fora do seu controle razodvel, a
mesma nao sera responsabilizada nem incorrera em multa.

A COMPRADORA obriga-se a ndo transferir/alterar o
equipamento do local onde o mesmo for instalado durante
todo o periodo de vigéncia da garantia do mesmo sem a
prévia autorizagdo por escrito da Philips, sob pena de perda
e cancelamento do periodo de garantia remanescente.

Em caso de financiamento direto via Philips, em data
anterior a instalacdo do(s) equipamento(s), a
COMPRADORA devera providenciar a contratagdo de seguro
para o(s) equipamento(s), devendo, ainda, comprovar a
contratacdo do seguro a VENDEDORA t3o logo a respectiva
apdlice esteja disponivel. Com a instalagio do(s)
equipamento(s) a COMPRADORA deverd provisionar e
efetivar a manutengdo do seguro até o termo final deste
contrato.

Sao consideradas modalidades de entrega:

Entregas Parciais: a Philips podera solicitar a COMPRADORA
autorizagao para realizar entregas parciais, na eventualidade
da indisponibilidade de algum item/acessério(s), sem que
contra a Philips sejam aplicadas quaisquer penalidades ou
multas, na medida em que a fungado, a atuagdo e o
desempenho do Equipamento ndo seja substancialmente
alterado.

§;RIA G
2)

&

t

2 |

A

°

by
Ty /

CONFIDENCIALIDADE - As informagdes presentes neste documento sdo confidenciais e ndo devem ser compartilhadas.

2

o

o8



PHILIPS

A COMPRADORA entende e concorda que, em caso de
entrega parcial do(s) equipamento(s) e acessérios, esta
deverda efetuar tempestivamente o pagamento da(s)
fatura(s) referente(s) ao(s) item(ns) ja entregue(s). Dessa
forma, a COMPRADORA esta ciente e de acordo que, no
caso de faturamento de acessdrios de forma separada do(s)
equipamento(s), estas faturas deverao ser pagas conforme a
sua emissao e independentemente da entrega do
equipamento e/ou outros acessorios.
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Embarques/ Entregas Consolidadas: a Philips podera
realizar entregas /embarques parciais de Equipamentos,
conforme acima mencionado, salvo se houver manifesta¢do
contraria, prévia e formal da COMPRADORA sobre a
necessidade de consolidacdo de carga, ou seja, da entrega
simultanea de todos os Equipamentos adquiridos.

DAS CONDIGOES TECNICAS E OPERACIONAIS DO(S) EQUIPAMENTO(S)

O(s) equipamento(s) adquiridos irdo operacionalizar de
acordo com a voltagem e numero de fases dos
equipamentos conforme descrito no “ANEXO Il -

ENCARGOS TECNICOS E OBSOLECENCIA DE EQUIPAMENTOS

Condigées Especificas do Equipamento — Tabela de
Voltagem e Nimero de Fases” desta Proposta/Contrato

A Philips terda o direito de fazer alteragdes no projeto ou nas
especificagdes dos equipamentos a qualquer momento,
desde que essa alteracdo ndo prejudique o desempenho dos
referidos equipamentos. Com isso, é possivel que os cédigos

UTILIZAGAO DO EQUIPAMENTO

descritos na configuragdo do EQUIPAMENTO possam sofrer
alteragbes, mas sem prejuizo da funcionalidade do
equipamento adquirido.

A COMPRADORA, através desta proposta, afirma
expressamente que o(s) Equipamento(s) médico(s) a
ser(em) adquirido(s) junto a Philips serd(do) operado(s):

a. Em estabelecimento que possui Alvard Sanitério
vigente e que atende a todos os demais requisitos
legais e regulatérios conforme determinagdes da
ANVISA, do Ministério da Saude e outros drgaos
competentes;

b. Por profissionais competentes e habilitados para tal
operagdo, que atuardo sob a tutela do Responsavel
Técnico indicado pela COMPRADORA, sendo que

GARANTIA

todas as recomendacdes/obrigacbes da Legislagdo
Brasileira devem ser atendidas

Ndo estdo inclusos na presente Proposta Contrato nenhum
tipo de mobilidrios fora os expressamente descritos.

A COMPRADORA deve fornecer a energia elétrica e os
dispositivos necessdrios para a prote¢do do sistema e de
suas diversas partes, no que diz respeito ao suprimento de
energia, de acordo com as caracteristicas técnicas do
Equipamento indicadas pela VENDEDORA.

Os equipamentos fabricados pela Philips Medical Systems —
Nederland B.V. (“PHILIPS”) ou Philips Medical Systems Ltda.,
sdo garantidos contra defeitos e/ou falhas que, sob
condi¢cOes adequadas de uso, manutencdo e operacdo,
ocorram devido a eventual defeito de fabricacdo ou de
material utilizado para a sua confecgdo pelo prazo de 12
(doze) meses, contados da data da respectiva aceitagdo dos
referidos equipamentos pela COMPRADORA, através da Ata
de Instalagdo ou 15 (quinze) meses da data do faturamento
ou da data de despacho no exterior, o que ocorrer primeiro.
Esta proposta nao contempla garantia estendida.

Ainda que pese a garantia acima exposta, os itens abaixo
obedecerdao especificamente aos seguintes prazos de
garantia.

a) Os tubos e pegas a vacuo obedecerdo a garantia especifica
definida no “Anexo Il — Condigdes Especificas Do

2} CONFIDENCIALIDADE - As informagoes presentes neste documento sdo confidenciais e ndo devem ser compartilhadas.

Equipamento — Garantia de Tubos e Pegas a Vacuo” da
presente Proposta Contrato.

b) Os acessoérios possuem prazo total de 90 (noventa) dias
de garantia.

c) A VENDEDORA garante sob condigdes normais de
utilizacdo, durante o periodo de 90 (noventa) dias:

i) Apds a data de entrega do upgrade, quando se tratar de
transdutores e acessorios para venda local que ndo
demandem que o proprio cliente inicie o uso ou;

ii) Apds a data de instalagdo do upgrade, quando se tratar de
hardware e software para venda local que demandem
instalacdo do equipamento por um técnico;

iii) Essa garantia, cobrira eventuais substituicbes de pecgas e
mao de obra, necessdrias para solucionar defeitos de
fabricagdo.

d) A VENDEDORA executard a(s) manutengdo(des)
preventiva(s) durante o periodo de garantia. A quantidade e
recorréncia é definida pela FABRICANTE do equipamento, de
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PHILIPS

acordo com as normas e necessidiades determinadas de
cada produto.

O inicio do prazo de garantia sera contado da data da
respectiva aceitagdo pela COMPRADORA, iniciando-se

VALIDADE DA PROPOSTA CONTRATO E DURAGAO DA MESMA
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através da Ata de Instalagdo, do primeiro uso em paciente
ou em 15 (quinze) meses da data do faturamento, o que
ocorrer primeiro.

A presente Proposta-Contrato possui validade de 30 (trinta)
dias. Apds esta data a Philips se reserva o direito de cancelar
a mesma.

CONDICOES GERAIS

Estas Condi¢Ges de Venda entrardo em vigor quando de sua
assinatura, vigorando até o final do periodo de garantia ou
pelo periodo disposto na proposta.

Do Alvara Sanitario — A COMPRADORA, caso enquadrada
como pessoa juridica, deverda comprovar sempre que
solicitado e, no prazo maximo de até 5 (cinco) dias Uteis, a
sua regularidade sanitaria, por meio da apresentagdo de
Alvard Sanitario, Licenca e/ou documento equivalente.

Uso Veterindrio — Caso o equipamento seja adquirido para
uso veterinario,a COMPRADORA esta ciente e concorda que
esta devera ser sua Unica destinacdo, sendo expressamente
vedado o uso para outros fins.

Do indice de Atualizagdo — Exceto nos casos de reajustes em
razdo de tributos alterados, o reajuste no preco do(s)
equipamento(s) adquirido(s) neste contrato somente
poderd vigorar apds o primeiro ano de contrato. Nesta
hipdtese, quando necessario o ajuste de preco(s) do(s)
equipamento(s) adquiridos neste contrato, sera aplicada a
variagdo positiva do indice IGPM-FGV ou outro indice de
precos ao consumidor publicado pela agéncia

2} CONFIDENCIALIDADE - As informagoes presentes neste documento sdo confidenciais e ndo devem ser compartilhadas. {
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governamental competente do pais caso este venha a ser
substituido.

Dos juros de mora — O atraso no pagamento de quaisquer
parcelas relativas a esta proposta/contrato obrigard a
COMPRADORA, além do pagamento da quantia devida, ao
adimplemento de multa de 10% (dez por cento) e de juros
de 1% (um por cento) ao més sobre o valor do débito,
calculados “pro rata die”, independentemente de qualquer
aviso ou notificagdo, sem prejuizo da VENDEDORA dar por
rescindido a presente proposta/contrato de pleno direito, se
o atraso for superior a 15 (quinze) dias. Neste caso, podera
a VENDEDORA optar por exigir a apreensdo e depdésito do(s)
EQUIPAMENTO(S), nos termos da lei aplicavel.

Eventual concessdo ou tolerancia por parte da VENDEDORA
em relagdo aos seus direitos oriundos deste instrumento
serd sempre realizada por mera liberalidade e ndo importard
em novagao ou renuncia de direitos, os quais poderdo ser
exercidos a qualquer tempo.
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ANEXO |
APLICACAO CLINICA DOS PRODUTOS
horaria total da aplicagdo devera ser concluida no primeiro
ano da garantia, em dias Uteis, sucessivos e em hordrio

PHILIPS

A Philips realizara a aplicagdo dos equipamentos de
Nas hipoteses em que quaisquer das aplicagGes acima

Tomografia a aplicagdo sera da seguinte forma:
(i) Em 02 (duas) semana com 32 (trinta e duas) horas cada, comercial.
para Equipamentos de Tomografia Computadorizada com
pacote cardiaco, em até 30 (trinta) dias apds a instalagdo do
equipamento, totalizando 64 (sessenta e quatro) horas; possuirem necessidade de 2 (duas) semanas de duragdo, a
(ii) Em 01 (uma) semana com 32 (trinta e duas) horas para segunda aplicagdo devera ser agendada no mininimo apods 3
(trés) meses da instalagdo do equipamento, permitindo aos
operadores um maior periodo de uso e maior familiarizagao
com o EQUIPAMENTO, porém, respeitando-se o prazo
maximo para conclusdo de 1 (um) ano dentro do periodo de

os modelos sem pacote cardiaco, em até 30 (trinta) dias apds
garantia.

das respectivas aplicagGes, especialmente em se tratando da

comercializacdo de Equipamentos que possuam softwares

As Partes poderdo, eventualmente e mediante aceitagdo
especificos, sobre os quais haja necessidade efetiva de

mutua, fixar outros prazos e formas diversas de realizagdo

a instalagdo do equipamento.
(iii) Para Upgrades: 1 (uma) semana com 32 (trinta e duas)
horas em até 30 (trinta) dias apds a instalagdo do
equipamento.
(i) Upgrade para Clarity : em 1 (uma) semana de 32 (trinta e
aplicagdes personalizadas.
condicionada a apresentagdo do alvara de funcionamento
do local de instalagdo pela COMPRADORA. A realiza¢do das
responsabilidade da

sera da seguinte forma:
duas) horas em até 30 (trinta) dias apds a instalagdo do
A realizagdo das aplicacdes pela VENDEDORA estara

Para equipamentos de Upgrades Smarth Path a aplicacdo
(ii) Upgrade Catalyst : em 64 (sessenta e quatro) horas,
aplicacbes ndo implica qualquer
VENDEDORA por posterior mau uso do(s) Equipamento(s)
pelos funcionarios da COMPRADORA.

upgrade;
sendo elas divididas em 2 (duas) semanas de 32 (trinta e
duas) horas, separadas por um periodo minimo de 2 (meses)

e ndo superior a 1 (um) ano, em até 30 (trinta) dias apods a

instalagdo do upgrade.
Para qualquer dos equipamentos acima listados, descritos
neste tépico “APLICACAO CLINICA DOS PRODUTOS”, a carga
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ANEXO Il
CONDIGOES ESPECIFICAS DO EQUIPAMENTO
GARANTIA DE TUBOS E PECAS A VACUO

CONDIGOES DE GARANTIA PARA TUBOS E PEGAS A VACUO

TIPO GARANTIA GARANTIA

DE . *EM MESES *EM “LOAD UNIT”
CUPULA . ~

TUBO APOS EXPOSICOES

ACEITE OU CORTES

RADIOLOGIA

GERAL

RO 17/50 ROT350/351 12

SRO 33/100 ROT350/351/360 12

KL KL74 12

KL KL76 12

IAE C352 12

IAE C339v 12

IAE 852 12

RAD 70B (microdose) 12 10.000 exp

CARDIO-VASC

SRM 12

MRM-GS 12

MRC200 05 08 12 100.000 L.U.

MRC200 04 07 12 100.000 L.U.

MRC200+ 04 07 12 100.000 L.U.

MRC200+ 05 08 12 100.000 L.U.

IAE C30 12

TOMOGRAFIA

AccessCT6/16/32

CTR1735 12 100.000 seg

Big Bore RT

MRC880 12 300.000 seg

Brilliance iCT / iQon

iMRC 12 300.000 seg

Incisive e CT 3500

vMRC 12 300.000 seg

CT7500

iMRC 12 300.000 seg

* Garantia com critério PRO RATA USUS" ou PRO RATA TEMPORIS?, o que for maior.

1PRO RATA USUS - O Cliente ird pagar o tubo ou pega a vacuo proporcionalmente ao tempo de uso em segundos (“/load unit”; exposi¢Bes ou
cortes).
2PRO RATA TEMPORIS - O Cliente ird pagar o tubo ou pega a vacuo proporcionalmente ao tempo transcorrido em meses.
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ANEXO 1l
CONDICOES ESPECIFICAS DO EQUIPAMENTO
TABELA DE VOLTAGEM E NUMERO DE FASES

Conforme descrito na Clausula “Das Condi¢Ges Técnicas e Operacionais do(s) Equipamento(s)”, os equipamentos Philips irdo
obedecer a seguinte voltagem e nimero de fases:

Para equipamentos da linha de Tomografia Computadorizada

Equipamento Tensao de Alimentagao

CT7500 380V - 3F - 60Hz / 400V - 3F - 60Hz / 415V - 3F - 60Hz / 480V - 3F - 60Hz
ACCESS PLUS
ACCESS PRO
INCISIVE
CT3500
CT3300
CT5300

380V - 3F - 60 Hz ou 400V -3F - 60 Hz
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ANEXO IV
CONDICOES ESPECIFICAS DO EQUIPAMENTO
GARANTIA PARA PROPOSTAS COM INSTELLISPACE PORTAL —ICAP

GARANTIA PARA PROPOSTAS COM INSTELLISPACE PORTAL — GARANTIA (INTELLISPACE PORTAL)

Este anexo somente serd aplicavel para as Propostas
Contratos que contemplem a comercializagdo de ICAP e este
esteja mencionado no descritivo do equipamento, devendo
ser desconsiderado nos demais casos.

Garantia de Fabrica do Hardware: A Philips garante o
funcionamento para o equipamento fornecido, sob
condi¢Ges normais de utilizagdo, durante o periodo de 13
(treze) meses apods a data do conhecimento de embarque
para venda via importacdo direta do Comprador ou 12
(doze) meses apds a data de instalagdo do equipamento para
venda local. Essa garantia cobrira eventuais substituicdes de
pecas e mao de obra necessarias para solucionar defeitos de
fabricacdo do hardware.

Garantia/Suporte de Fabrica do Software: A Philips garante
o funcionamento do software fornecido, sob condi¢des
normais de utilizacdo, durante o periodo de 90 (noventa)
dias apds a data do conhecimento de embarque para venda
via importagdo direta do Comprador ou apds a data de
instalagdo do equipamento para venda local. Essa garantia
visa assegurar o cliente eventuais substituicdes de softwares
necessarias para solucionar defeitos ou caso o software nao
funcione corretamente apods a instalagdo e integragao.

Suporte Pés-Garantia (Garantia Extendida - Opcional) : Em
qualguer momento o cliente pode optar por contratar uma
garantia extendida para seu produto. Esta garantia se
encontra disponivel em 2 (duas) modalidades: Value e
Protection e cobrem o produto conforme tabela abaixo:

Value Protection
Suporte remoto/telefone v N4
Servicos de | Cobertura no horario comercial padrio v v
Suporte Cobertura em horario extendido (ex.: 12/5; 24/7) | X .
Assisténcia Onsite o o
Licenca para updates de software v N
Instalacdo remota de updates de software v v
Licenca para upgrades de Software X v
Servicos de | Implementagdo remota & onsite de upgrades de X .
Software Software
Manutencao de relatorios standard & interfaces v v
Monitoramento proativo X °
Garantia de uptime X X
Treinamento Clinico Onsite / remoto X .
Servicos de [ Treinamento do Administrador de TI Onsite / X .
treinamento | remoto
Knowledgescape® v v
Gestdo de Mudanga — Release Notes v v
Business Gest3o de Mudanca — Release Planning X X
Services Relatério Anual de Informacgdes para Gestdo X X
Servico Anual de Healthcheck ¢ X .
Clinical /IT Consulting Services’ . .
Servicos  de | Manutencdo e Suporte de Hardware . .
Hardware® Atualizacdo de Hardware X .
v Incluso
X N3o incluso
. Opcional, ndo incluso nessa proposta

3 A disponibilidade de atributos de servigo pode variar por linha de produtos, por mercado, por tipo de sistema e niveis de lancamento de

software.

4 A disponibilidade de atributos de servigo pode variar por linha de produtos, por mercado, por tipo de sistema e niveis de langamento de

software.

5 Pode ser comprado como Dias de Servigo Adicionais
6 Valido apenas para hardware fornecido pela Philips

CONFIDENCIALIDADE - As informagdes presentes neste documento sdo confidenciais e ndo devem ser compartilhadas.

==
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TERMOS E CONDICGES GERAIS DE VENDA E LICENCA DE SOFTWARE
("Condigbes de Venda")

1. Disposicoes Iniciais

1.1 Os Produtos (equipamentos, servicos e software) oferecidos na
cotagdo pela pessoa juridica da Philips acrescidos estdo sujeitos a estas
Condigdes de Venda.

1.2 Os pregos de compra estabelecidos na cotagdo deduzem todos os
tributos. Todos os tributos sobre os Produtos serdo de responsabilidade
do Cliente.

1.2.1 Caso sejam criados novos tributos ou ocorra a alteragdo de
aliquotas dos tributos existentes, o prego final do(s) Produto (s) refletira
tais modificagdes, a fim de que seja mantido o equilibrio econémico-
financeiro do contrato. A revisdo dos valores também podera ocorrer na
hipétese de sobrevir as Partes situagdo que modifique
significativamente o equilibrio econdmico-financeiro do contrato.

2. Cotagdo, Pedido, Faturamento e Pagamento

2.1 A cotagdo de quaisquer Produtos estard aberta a aceitagdo pelo
Cliente dentro do periodo indicado no instrumento e poderd ser alterada
ou revogada pela Philips antes desse aceite. Quaisquer pedidos de
compra estardo sujeitos a confirmagdo por escrito pela Philips.
Quaisquer termos e condigGes estabelecidos no pedido de compra feitos
pelo Cliente ou por este apresentados ndo se aplicardo aos Produtos.

2.2 Exceto se de outra forma acordado na Cotagdo ou em outro
instrumento, a Philips faturara o Cliente pelos Produtos e/ou

consumiveis conforme abaixo:

2.2.1 Em relagdo a Produtos:

i) Deposito de 10% (dez por cento) sera faturado quando do
recebimento da ordem de compra emitida pelo Cliente;
ii) 70% (setenta por cento) do prego de compra serd faturado

até a entrega dos Produtos nas dependéncias do Cliente ou no armazém
da Philips, sujeito ao disposto na Clausula 6.2 destas Condi¢des de
Venda;

iiii) 20% (vinte por cento) do prego de compra sera faturado até
a conclusdo da instalagdo ou certificado de transferéncia assinado.

2.2.2 Em relagdo a consumiveis:

i) 80% (oitenta por cento) do preco de compra sera faturado
quando do recebimento da ordem de compra emitida pelo Cliente;
ii) 100% (cem por cento) do preco de compra sera faturado até

a entrega dos Produtos nas dependéncias do Cliente ou no armazém da
Philips, sujeito ao disposto na Clausula 6.2 destas Condigdes de Venda.

2.3 O pagamento de todas as faturas sera devido em 30 (trinta) dias
corridos (NET 30) da data de cada fatura.

2.4 Quando qualquer outro valor for devido a Philips conforme estas
Condi¢cdes de Venda, a Philips podera faturar tal valor quando de seu
vencimento. Caso seja realizado o adiantamento, este podera ser retido
pela Philips como penalidade na hipdtese de violagdo do contrato

2.5 Serdo aplicados juros com a taxa maxima permitida pela lei aplicavel
a todos os pagamentos em atraso. Se o Cliente ndo quitar os valores
vencidos ou violar estas Condigdes de Venda, a Philips terd o direito de
suspender o cumprimento das suas obriga¢des e deduzir o valor em
aberto de quaisquer valores de outro modo em aberto entre o Cliente e
a Philips, além de quaisquer outros direitos ou recursos disponiveis a
Philips. A Philips terd o direito de reaver todos os custos e despesas,
bem como honorarios advocaticios razoaveis relacionados com a
execugdo dos seus direitos ou recursos.

2.6 O Cliente ndo tem o direito de cancelar um pedido, exceto quando
permitido ao Cliente por lei obrigatéria, caso em que o Cliente pagara
uma multa equivalente a 30% do Prego deste Contrato.. Em outros casos
de cancelamento, o prego acordado permanecera vencidos e em aberto.

2.7 A Philips reserva-se o direito de ajustar os precos de tabela para
clientes e (ou) os pregos liquidos, de acordo com o indice de pregos ao
cliente publicado pela agéncia governamental competente no pais. A
Philips notificara por escrito 30 (trinta) dias antes de implementar
qualquer ajuste nos pregos, que ndo serd retroativo e nem podera valer
antes do primeiro ano do contrato.

3. Retengdo de propriedade até o pagamento integral

A titularidade dos Produtos permanecera com a Philips até o pagamento
do valor da compra pelo Cliente.

4. Mudangas técnicas; obsolescéncia do Produto

A Philips terd o direito de fazer alteragdes no design ou nas
especificagdes dos Produtos em qualquer momento, desde que tal
alteragdo ndo prejudique o desempenho dos Produtos. Se um Produto
se tornar obsoleto antes da data de entrega, a Philips envidara esforgos
para fornecer uma substituicdo equivalente dos Produtos a precgos
semelhantes, mas ndo sera responsdvel caso ndo exista nenhuma
substituigdo disponivel.

5. Locagao e Troca

5.1 Se o Cliente desejar converter a compra de quaisquer Produtos numa
locagdo, deverd, no prazo de 90 (noventa) dias antes da entrega dos
Produtos, fornecer todos os documentos de locagdo relevantes para
andlise e aprovagdo pela Philips. Fica a critério da Philips estabelecer o
contrato de locagdo.

5.2 Caso o Cliente negocie equipamentos antigos por novos ("Troca"),
serd necessario fornecer o seguinte:

5.2.1 O Cliente compromete-se a manter o equipamento em boas
condigdes, livre e desimpedido,para a Troca, a partir da data da cotagéo,
até o momento quando a Philips tomar posse do equipamento da Troca,
no local do Cliente. Caso viole este compromisso, o Cliente ndo terd o
direito ao crédito de troca e devera reembolsar imediatamente a Philips
todos os valores ja creditados/descontados pela Philips em razio da
Troca.

5.2.2. O valor de troca estabelecido na cotagdo da Philips estd
condicionado a entrega do equipamento de Troca pelo Cliente, no mais
tardar, até a data em que a Philips disponibilizar o novo Produto para o
primeiro uso. Na hipdtese de atraso na data definida para a Troca, por
responsabilidade do Cliente, este devera arcar com todos os custos e
despesas que a Philips vier a suportar em razdo deste atraso e pagar
imediatamente a fatura revisada.

5.2.3 Caso receba uma Troca com uma configuragdo diferente (incluindo
a versdo do software) ou com um numero de modelo diferente do
descrito na cotagdo da Philips, a Philips reserva-se o direito de ajustar o
valor da troca e realizar a devida revisdo da fatura, com o qual o Cliente
deverd arcar imediatamente apds o recebimento.

5.2.4 O Cliente compromete-se a (i) limpar e higienizar todos os
componentes que possam estar infectados e todos os fluidos bioldgicos
da Troca; (ii) drenar quaisquer linhas de chiller aplicaveis e limitar
qualquer canalizagdo associada e (iii) eliminar todos os dados pessoais
na Troca. O Cliente concorda em reembolsar a Philips de quaisquer
custos diretos incorridos pela Philips em caso de violagdo por parte do
Cliente das suas obrigacGes aqui contidas.

6. Data de envio e entrega

6.1 A Philips entregara os Produtos de acordo com os Incoterms
estabelecidos na cotagdo. Se a Philips e o Cliente concordarem com
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quaisquer outros termos de entrega, os custos adicionais serdo por
conta do Cliente.

6.2 A Philips envidara esforcos razoaveis para cumprir as datas de
entrega referidas ou reconhecidas. Mesmo que a entrega ndo seja feita
na data especificada, esta ndo serd uma causa suficiente para o
cancelamento, nem a Philips serd responsavel por qualquer penalizagdo,
perda ou despesa pelo atraso na entrega. Se o Cliente causar o atraso,
quaisquer despesas razoaveis incorridas pela Philips ficardo a cargo do
Cliente. Se o atraso for maior do que 14 (quatorze) dias, o Cliente arcard
imediatamente com o prego de compra dos Produtos a Philips.

7. Instalagao

7.1 Se a Philips tiver realizado a instalagdo dos Produtos, o Cliente sera
responsavel pelo seguinte, ao seu total risco e custo:

7.1.1 A responsabilidade pelo armazenamento adequado e com tranca
dos Produtos no local da instalagdo ou nas proximidades. O Cliente
reparara ou substituird qualquer item perdido ou danificado durante o
periodo de armazenamento.

7.1.2 A Philips ou sua representante (afiliada) terd acesso irrestrito ao
local da instalagdo em tempo habil para iniciar os trabalhos de instalagdo
na data prevista.

7.1.3 A execugdo e a conclusdo dos trabalhos preparatérios em tempo
habil, em conformidade com os requisitos de instalagdo da Philips. O
Cliente deverd garantir que o local preparado deve cumprir todos os
codigos de seguranca, elétricos e de construgdo pertinentes com relagdo
aos Produtos e a sua instalagdo.

7.1.4 A remogdo e a eliminagdo adequadas de qualquer material
perigoso no local de instalagdo antes da instalagdo pela Philips.

7.1.5 O fornecimento em tempo habil de todas as autorizagGes e licengas
e vistos de entrada, saida, residéncia, trabalho ou quaisquer outras
autorizagbes e licengas necessarias para o pessoal da Philips ou seus
representantes, bem como para importagio e exportacio de
ferramentas, equipamentos, produtos e materiais necessarios para os
trabalhos de instalagdo e testes subsequentes.

7.1.6 Assisténcia a Philips ou ao seu representante para movimentar os
Produtos desde a entrada das instalagdes do Cliente até o local de
instalagdo. O Cliente serd responsavel, as suas custas, pela montagem,
remocdo de divisdrias ou outros obstaculos e trabalhos de restauragdo.

7.2 Se os Produtos estiverem conectados a uma rede de computadores,
o Cliente sera responsavel pela seguranga da rede, incluindo, entre
outros, o uso de senhas seguras de administradores, a instalagdo das
atualizagBes de seguranga mais recentes do software operacional e os
navegadores da Web, a execucdo de um firewall do Cliente e a
manutengdo de drivers, antivirus e software anti-spyware atualizados.

7.3 Se alguma das condig¢Bes acima ndo for cumprida, a Philips ou seu
representante podera interromper a instalagdo e os testes subsequentes
por razBes ndo imputdveis a Philips, devendo as partes prolongar o
periodo para concluir a instalagdo. Quaisquer custos adicionais ficardo
por conta do Cliente e a Philips ndo tera responsabilidade por danos
resultantes de ou relacionados com o atraso da instalagdo.

7.4 A Philips ndo serd responsavel pela adequagdo do local ou dos
servigos disponiveis no local para instalagdo ou armazenamento dos
Produtos.

8. Aceitagdo

8.1 A Philips notificaréd o Cliente de que a instalagdo foi concluida para
permitir que o Cliente participe dos testes e confirme, mediante
assinatura de um certificado, que aceita os Produtos e que eles cumprem
as especificagdes acordadas.
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8.2 Em caso de auséncia do Cliente, a Philips deverd iniciar seus testes
padrdo de acordo com os procedimentos pertinentes e, apds a
conclusdo, o certificado de teste devera indicar a aceitagdo.

8.3 Caso os Produtos sejam recusados, o Cliente deve apresentar a
Philips razdes detalhadas por escrito no prazo de dez (10) dias a contar
da conclusdo dos testes de aceitagdo, e a Philips devera corrigir as falhas
repetindo as etapas relevantes do teste de aceitagdo dentro de um prazo
razoavel.

8.4 Se, no prazo de dez (10) dias a contar da conclusdo do teste de
aceitacdo, a Philips ndo tiver recebido o certificado de aceitagcdo
assinado ou um relatdrio de rejeigdo com justificativa, o Produto sera
considerado aceito pelo Cliente.

8.5 Caso o Cliente comece a fazer o uso clinico dos Produtos, isso sera
considerado como uma aceitagdo pelo Cliente.

8.6 Pequenos defeitos ou desvios que ndo afetem o uso operacional dos
Produtos instalados devem ser indicados no certificado de aceitagdo,
mas ndo devem impedir a aceitagdo. A Philips é obrigada a corrigir tais
defeitos num prazo razoavel.

9. Reclamagées e devolugbes

O Cliente notificara a Philips por escrito fundamentando suas
reclamagdes no prazo de 10 (dez) dias a contar do recebimento dos
Produtos. Se a validade da reclamagdo for aceita e for verificado que o
reparo ndo é possivel, a Philips emitird um aviso de autorizagdo para que
o Cliente devolva os Produtos. Todos os Produtos deverdo ser devolvidos
na embalagem original.

10. Garantia do produto

10.1 Caso o Produto ndo possua uma garantia na cotagdo, as seguintes
disposi¢Oes de garantia serdo aplicadas ao Produto.

10.2 Produtos de Hardware. A Philips garante ao Cliente que o Produto
cumprira materialmente suas especificagdes na cotacdo e na
documentagdo do usudrio enviada com o Produto por um periodo de um
ano a contar da data de aceitagdo ou da primeira utilizagdo clinica, o que
ocorrer primeiro, mas, em nenhum caso, sera superior a 15 (quinze)
meses a contar da data de envio, desde que o Produto tenha sido sujeito
a um uso e uma manutengdo adequados. Qualquer Produto descartavel
destinado ao uso Unico fornecido pela Philips ao Cliente tera boa
qualidade até a respectiva data de validade aplicavel.

10.3 Produtos de Software Licenciados Independentes. A Philips garante
que o Software Licenciado Independente cumprirda substancialmente a
especificagdo técnica por um periodo de 90 (noventa) dias a contar da
data de disponibilizagdo ao Cliente pela Philips. "Software Licenciado
Independente" significa um Software Licenciado vendido sem a compra
simultanea de um servidor para o Software Licenciado.

10.4 Servigo. A Philips garante que todos os servigos serdo realizados
com cuidado e habilidade razodveis. A opgdo de conceder crédito ou
realizar novamente os servigos em questdo em caso de violagdo desta
garantia ficard a cargo exclusivo da Philips. Esta garantia s6 se estenderd
por um periodo de 90 (noventa) dias apds a conclusdo dos servigos.

10.5 O Cliente tera o direito de apresentar uma reclamagdo de garantia
com relagdo ao Produto apenas se a Philips for notificada por escrito do
defeito durante o periodo de garantia no prazo de 5 (cinco) dias,
contados a partir da identificagdo do defeito pelo Cliente e, se
necessario, o Produto ou as pegas com defeito serdo devolvidos para um
enderecgo indicado pela Philips. As pegas defeituosas serdo propriedade
da Philips depois de substituidas.

10.6 As obrigacdes de garantia da Philips com relagdo ao Produto serdo
restritas, por opgdo da Philips, a reparagdo ou substituicdo do Produto
ou de suas pegas, que serdo repostas por pegas com desempenho de
novas ou equivalente, ou ao reembolso de uma valor proporcional ao
preco de compra pago pelo Cliente.
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10.7 As obrigagdes de garantia da Philips ndo se aplicam a defeitos
resultantes de:

10.7.1 manutengdo, configuragdo ou calibragdo inadequadas pelo
Cliente ou seus agentes.

10.7.2 uso, operagdo, modificagdo ou manutengdo do Produto que ndo
esteja de acordo com a especificagdo do Produto nem com as instrugdes
escritas aplicaveis da Philips ou realizadas antes da conclusdo do
processo de validagdo da Philips.

10.7.3 violagdo, negligéncia, acidente, danos (incluindo danos em
transito) causados pelo Cliente.

10.7.4 preparagdo inadequada do local, inclusdo corrosdo no Produto
causada pelo Cliente.

10.7.5 danos ao Produto ou informagdes médicas ou outros dados
armazenados, causados por uma fonte externa (por exemplo, virus ou
interferéncia de software semelhante) resultantes da conexdo do
Produto a rede de um Cliente, dispositivos de seus clientes, um produto
de terceiros ou o uso de dispositivos removiveis.

10.8 A Philips ndo é responsavel pela garantia de produtos de terceiros
que fornecer ao Cliente. No entanto, se a Philips, no ambito do contrato
de licenga ou contrato de compra com esse terceiro, tiver direito a
garantias e solugdes de servigo, a Philips envidara esforgos razoaveis
para estender ao Cliente as solugdes de garantia e servigo de terceiros
para esses Produtos.

10.9 Durante a vigéncia da garantia e de qualquer acordo de
atendimento ao cliente, o Cliente deverd fornecer uma conexdo
exclusiva a Internet de banda larga de alta velocidade adequada a Philips
para estabelecer uma conexdo remota aos Produtos, a fim de que a
Philips fornega assisténcia remota aos Produtos mediante:

10.9.1 suporte a instalagdo de um roteador aprovado pela Philips (ou de
um roteador do Cliente aceitdvel para a Philips) para se conectar aos
Produtos e a rede do Cliente (cujo roteador continua sendo propriedade
da Philips caso seja fornecido pela Philips e apenas durante o periodo de
garantia).

10.9.2 manutengdo de um local seguro para a conexdo do hardware com
os Produtos ao Data Center de Servigo Remoto da Philips (PRSDC).

10.9.3 fornecimento e manutengdo de um endereco IP gratuito dentro
da rede do local a ser usado para conectar os Produtos a rede do Cliente.

10.9.4 manutengdo da conexdo em questdo estabelecida durante todo o
periodo aplicavel.

10.9.5 facilitagdo de reconexdo a Philips em caso de desconexdo
temporaria.

Se o Cliente ndo fornecer o acesso descrito nesta se¢do e o Produto ndo
estiver conectado ao PRSDC (incluindo qualquer desconexdo
temporaria), o Cliente aceitara qualquer impacto relacionado a
disponibilidade, custos adicionais e velocidade de resolugdo dos
Produtos.

10.9.6 As garantias estabelecidas nas presentes Condi¢cGes de Venda e
na cotagdo sdo as Unicas garantias feitas pela Philips com relagdo ao
Produto, substituem expressamente quaisquer outras garantias, por
escrito, orais, estatutarias, expressas ou implicitas, bem como qualquer
garantia de ndo violagdo, usufruto sem impedimento, comercializagdo
ou adequagdo a uma finalidade especifica. A Philips renuncia
expressamente as garantias implicitas de comercializagdo e adequagdo
a uma finalidade particular. Além disso, a Philips ndo garante que
nenhum Produto usando a nuvem funcione de forma ininterrupta ou
sem erros.

11. Limitacdo de Responsabilidade

11.1 A responsabilidade total da Philips decorrente de ou em conexdo
com o produto por qualquer violagdo de obrigagdes contratuais,
garantia, negligéncia, ato ilicito ou em conexdo de outro modo com o
produto é limitada ao prego de compra real recebido do produto que
deu origem a reclamagao.

Pagina 18 de 25

11.2 A Philips ndo serd responsavel por danos indiretos, punitivos,
incidentais, exemplares, especiais ou consequentes nem por quaisquer
danos, como perda de dados, lucros, receitas, interrup¢cdo de negocios
ou uso relacionado com ou decorrentes das presentes condigdes de
venda, independentemente de serem previsiveis ou ndo e de a
reclamagdo ser feita por ato ilicito (incluindo negligéncia), quebra de
contrato, cumprimento da lei ou equidade. Nem a Philips nem seus
fornecedores serdo responsaveis por perdas ou incapacidade de utilizar
dados médicos ou outros dados armazenados dentro do produto ou por
este.

11.3 A exclusdo de responsabilidade nestas Condigdes de Venda se
aplicara apenas na medida permitida pela lei aplicavel.

12. Violagdo dos Direitos de Propriedade Intelectual dos Produtos

12.1 A Philips ird, ao seu critério e custos, defender ou resolver qualquer
acdo ou processo instaurado contra o Cliente com base em alegagdes de
terceiros de que qualquer Produto ou uso deste para o fim pretendido
constitui uma violagdo de quaisquer direitos de propriedade intelectual
no pais onde o Produto foi entregue pela Philips.

12.2 O Cliente notificard imediatamente a Philips por escrito da
reclamagdo e da autoridade, informagdo e assisténcia necessarias para
se defender da reclamacgdo. A Philips tera autoridade total e exclusiva
para se defender e resolver a reclamagdo. O Cliente ndo fara qualquer
admissdo que possa ser prejudicial para a Philips nem entrard em um
acordo sem o consentimento prévio por escrito da Philips.

12.3 Se o Produto for considerado uma violagdo de qualquer direito de
propriedade intelectual e seu uso pelo Cliente for obrigatério, a Philips
ird, a seu critério e custos: (i) obter o direito para o Cliente de continuar
a utilizar o Produto; (ii) substituir o Produto por um equivalente que ndo
cometa infrag@es; (iii) modificar o Produto para que ndo infrinja a lei; ou
(iv) reembolsar o Cliente uma parte proporcional do prego de compra
dos Produtos apds a devolugdo dos Produtos originais.

12.4 A Philips ndo terd o dever nem a obrigagdo no dmbito da Clausula
12 se a infragdo for causada por um Produto:

(i) fornecido de acordo com o design, as especificagdes ou as instrugdes
do Cliente e o cumprimento destes tenha levado a Philips a se desviar
do seu curso normal de desempenho.

(ii) modificado pelo Cliente ou terceirizados apds a entrega.

(iii) ndo atualizado pelo Cliente de acordo com as instrugdes fornecidas
pela Philips (por exemplo, atualizagdes de software).

(iv) combinado pelo Cliente ou terceirizados com dispositivos, software,
métodos, sistemas ou processos ndo previstos nos termos deste
documento e a reclamagdo de terceiros for baseada em tal modificagdo
ou combinagdo.

O exposto acima declara a responsabilidade exclusiva da Philips e a
reparagdo exclusiva do Cliente em relagdo a reclamacgdes de propriedade
intelectual de terceiros.

13. Uso e exclusividade dos documentos do Produto

Todos os documentos, manuais e informagdes técnicas relacionados
com os Produtos e a manutengdo destes, entregues pela Philips, sdo e
continuardo sendo informagdes de propriedade da Philips, conforme
previsto nos direitos reservados da Philips, e, como tal, ndo deverdo ser
copiados, reproduzidos, transmitidos, divulgados ou utilizados por
terceiros sem o consentimento prévio por escrito da Philips.

14. Controle de Exportagbes e Revenda de Produtos

14.1 O Cliente concorda em cumprir a legislagdo relevante de controle e
sanc¢do de exportagdo, por exemplo, da ONU, da UE ou dos EUA ("Leis de
Exportacdo"), para garantir que os Produtos ndo sejam (i) exportados ou
reexportados direta ou indiretamente em desacordo com as Leis de
Exportacdo; ou (ii) utilizados ilegalmente de acordo com as Leis de
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Exportacdo, por exemplo, em uso para fim militar, abusos de direitos
humanos, proliferacdo de armas nucleares, quimicas ou bioldgicas.

14.2 O Cliente declara (i) ndo estar localizado em um pais sujeito a um
embargo e restrigdo comercial da ONU, dos EUA ou da UE; e (ii) ndo
constar em nenhuma lista de exportagdo e san¢des da ONU, da UE, dos
EUA de partes proibidas ou restritas.

14.3 A Philips podera suspender a sua obrigagdo de cumprir qualquer
pedido ou servigo subsequente se a entrega for restrita no ambito das
Leis de Exportacdo ou se uma licenca de exportagdo/importacdo ndo for
concedida pelas autoridades competentes.

15. Termos de Software de Licenga

15.1 Sujeita a quaisquer limitagdes de uso estabelecidas na
cotagdo, a Philips concede ao Cliente uma licenca ndo exclusiva e
intransferivel, sem o direito de conceder sublicenciamento, nem
incorporar ou utilizar o Software Licenciado (conforme especificado na
cotagdo, seja de forma incorporada ou independente) em Produtos
Licenciados e o uso permitido (conforme referenciado na cotagdo) de
acordo com estas Condigdes de Venda.

O Software é apenas licenciado e ndo vendido. Todos os direitos de
propriedade intelectual sobre o Software Licenciado permanecerdo com
a Philips.

O Cliente poderd fazer uma cépia do Software Licenciado em formato
legivel por maquina exclusivamente para fins de backup. A Philips
reserva-se o direito de cobrar pelas cépias de seguranga que criar. O
Cliente ndo poderda reproduzir, vender, atribuir, transferir nem
sublicenciar o Software Licenciado. O Cliente preservara a natureza
confidencial do Software Licenciado e ndo divulgarda nem transferira
qualquer parte do Software Licenciado para terceiros.

O Cliente deverd reproduzir os direitos reservados da Philips ou de
outras legendas proprietdrias em quaisquer cdpias do Software
Licenciado. O Cliente ndo deverd (nem deverd permitir que terceiros)
descompilar, desmontar ou fazer engenharia reversa do Software
Licenciado.

15.2 O Software Licenciado sé poderd ser utilizado com relagdo a
Produtos Licenciados ou sistemas certificados pela Philips. Se o Cliente
modificar o Software Licenciado de qualquer maneira, todas as garantias
associadas ao Software Licenciado e aos Produtos se tornardo nulas e
sem efeito. A instalagdo pelo Cliente dos patches ou atualizagdes
langados pela Philips ndo serd considerada uma modificagdo.

A Philips e suas afiliadas poderdo utilizar qualquer feedback ou sugestdo
de modificagdo ou melhoria do Software Licenciado fornecidas pelo
Cliente, com a finalidade de modificar ou melhorar o Software
Licenciado, bem como licenciar essas melhorias a terceiros.

Com relagdo a qualquer software licenciado de terceiros, o Cliente
concorda em cumprir os termos aplicaveis a esse software licenciado. O
Cliente indenizarda a Philips por quaisquer danos decorrentes do
incumprimento desses termos. Se o licenciante terceirizado rescindir a
licenca de terceiros, a Philips terd o direito de rescindir a licenca de
terceiros com o Cliente e envidar esforgos razoaveis para obter uma
solugdo.

16. Confidencialidade

Se qualquer uma das partes tiver acesso a informagdes confidenciais da
outra parte, essas informagdes deverdo ser mantidas confidenciais.
Essas informacgdes poderdo ser utilizadas apenas na medida necesséria
para a realizagdo das operagdes em questdo. Essa obrigagdo ndo se
estende a informagdes de dominio publico e/ou informagdes divulgadas
por forga de lei ou ordem judicial.

17. Conformidade com as Leis e Privacidade

17.1 Cada parte devera cumprir todas as leis, regras e normas aplicéveis
a parte em conexdo com estas Condigbes de Venda, incluindo, entre
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outras, leis de privacidade, saude e seguranga, antissuborno e
corrupgao.

17.2 Tratamento de dados pessoais: Em relagdo a prestagdo de servigos,
a Philips podera processar informagdes, em qualquer formato, que
possam estar relacionadas com pessoas identificadas ou identificaveis e
qualificadas como dados pessoais. A Philips e/ou suas afiliadas irdo: a)
processar dados pessoais em nome e mediante instrugdes do Cliente, os
termos, direitos e responsabilidades das Partes para o processamento
dos dados pessoais estdo estabelecidos nesta clausula 17; e b) processar
informacgdes, como ficheiros de registro ou parametros do dispositivo
(que podem conter dados pessoais), para prestar os servigos e permitir
a sua conformidade e o desempenho de suas obrigagdes como
fabricante de dispositivos (médicos) no ambito da legislagdo aplicavel
(incluindo, entre outros, o desempenho de atividades relacionadas com
a vigilancia, fiscalizagdo pds-comercializagdo e avaliagdo clinica).

17.3 O Cliente concorda que a Philips e/ou suas afiliadas podem utilizar
quaisquer dados, desde que ndo sejam pessoais, gerados por um
Produto e/ou de outro modo fornecidos pelo Cliente a Philips para fins
comerciais legitimos da Philips, incluindo, entre outros, atividades de
andlise de dados para determinar tendéncias de uso e aconselhar sobre
a utilizagdo de produtos e servigos, para pesquisa, desenvolvimento e
melhoria de produtos e servigos (incluindo o desenvolvimento de novas
ofertas), fundamentagcdo de afirmagBes de marketing e para fins de
benchmarking.

17.4 Escopo, fungbes das partes e definigdes

17.4.1 A presente clausula de privacidade de dados se aplica sempre que
Dados Pessoais forem fornecidos a Philips e processados pela Philips em
nome do Cliente e conforme instruido pelo Cliente para prestar os
Servigos ("Dados do Cliente").

17.4.2 As Partes reconhecem e concordam que, no que diz respeito ao
Processamento dos Dados do Cliente, a Philips atuard como o
Processador para o Cliente, que, por sua parte, atuara como Controlador
(ou Processador). Se for um processador, o Cliente devera garantir que
suas instrugdes e agBes com relagdo aos Dados do Cliente foram
autorizadas pelo Controlador relevante.

17.4.3 As defini¢des utilizadas nesta clausula tém o mesmo significado
das encontradas no Regulamento Geral sobre Protegdo de Dados da UE
2016/67 ("RGPD").

17.5 Processamento de Dados do Cliente e rescisdo

17.5.1 O objeto do Processamento de Dados do Cliente é a prestagdo dos
Servigos, conforme descrito na cotagdo. A natureza do Processamento
de Dados do Cliente poderd incluir: hospedagem e armazenamento;
computagdo; gerenciamento de alteragbes de servigos; suporte
técnico/resolucdo de problemas e outros servicos tais como
estabelecidos na documentagdo relevante disponibilizada pela Philips ou
aceitos de comum acordo pelas Partes de qualquer outra forma. As
categorias de pessoas cujos Dados Pessoais estardo sujeitos ao
Processamento da Philips incluem: todas as pessoas cujos Dados
Pessoais sdo fornecidos a Philips por meio dos Servigos, como pacientes
ou funcionarios, fornecedores e usudrios finais do Cliente. As categorias
de Dados do Cliente podem incluir: todos os dados pessoais fornecidos
a Philips, como dados relacionados a saude.

17.5.2 Esta clausula de privacidade de dados permanecera em vigor
durante a vigéncia do servigo (garantia) prestado pela Philips, caso se
aplique, um periodo de 3 (trés) meses apds o término da vigéncia,
durante o qual a Philips podera continuar Processando os Dados do
Cliente de modo a permitir a continuidade dos negdcios ("Periodo de
Expiragdo"), apés o qual a cldusula de privacidade de dados sera
rescindida por forga da lei.

17.6 Obrigagdes do Cliente
O Cliente deverd processar os Dados do Cliente em conformidade com a
Legislagdo Aplicavel, incluindo ao adquirir Dados do Cliente e ao instruir

a Philips a Processar Dados do Cliente.

17.7 Obrigagdes da Philips
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17.7.1 A Philips deverd processar os Dados do Cliente somente: (i) em
nome e em beneficio do Cliente; (ii) de acordo com as instrugdes do
Cliente, conforme documentado nesta cldusula de privacidade; (iii) para
a prestagdo dos Servigos; e (iv) na medida do exigido pela Legislagdo
Aplicavel a que a Philips esta sujeita.

17.7.2 A Philips ndo deverd divulgar os Dados do Cliente a nenhum
terceiro sem a aprovagdo prévia do Cliente por escrito, exceto quando
tal divulgagdo for necessaria para: (i) prestar os Servigos; (ii) cumprir
uma obrigacdo legal; ou (iii) cumprir uma ordem vélida e vinculativa de
um 6rgdo do governo ou tribunal de justiga.

17.7.3 A Philips devera se certificar de que seus funcionarios e qualquer
outra pessoa autorizada a Processar Dados do Cliente: (i) sejam
informados da natureza confidencial dos Dados Pessoais; (ii) tenham
acesso aos Dados do Cliente apenas na medida do necessario para a
prestacdo dos Servigos; e (iii) tenham assumido um compromisso com
relagdo a confidencialidade ou estejam sujeitos a uma obrigagdo
estatutdria de confidencialidade adequada.

17.7.4 A Philips deverd manter medidas técnicas e organizacionais
adequadas para a protegdo da seguranga (incluindo a protegdo contra o
Processamento ndo autorizado ou ilegal e Violagdes de Dados Pessoais,
confidencialidade e integridade dos Dados do Cliente), conforme
estabelecido na documentagdo de seguranga relevante fornecida pela
Philips ou conforme acordado entre as Partes de qualquer outra forma.
17.7.5 Caso tome conhecimento de uma Violagdo de Dados Pessoais,
a Philips deverd notificar o Cliente sem nenhuma demora indevida. Tais
notificagBes poderdo ser entregues a um ou mais representantes do
Cliente por quaisquer meios selecionados pela Philips, inclusive por e-
mail. A Philips devera envidar todos os esforgos para identificar a causa
de uma Violagdo de Dados Pessoais e tomar as medidas que julgar
necessdrias e razoaveis para remediar a causa de tal Violagdo de Dados
Pessoais, na medida em que tal solugdo esteja dentro do controle
razodvel da Philips.

17.7.6 Considerando-se a natureza dos Servigos, a Philips devera
adotar as medidas razoaveis para prestar assisténcia ao Cliente, as
custas do Cliente, bem como as medidas técnicas e organizacionais
adequadas, na medida do razoavelmente possivel, para o cumprimento
da obrigagdo do Cliente de responder as solicitages de uma Pessoa no
sentido de exercer seus direitos conforme estabelecido pela lei aplicavel.
17.7.7 Mediante o término dos servigos relevantes, o Cliente instrui
a Philips a excluir os Dados do Cliente que ndo forem mais necessdrios
para a prestagdo dos Servigos ou, alternativamente, anonimizar tais
Dados do Cliente de modo que a Pessoa ndo possa ser identificada, salvo
na medida em que a Philips for obrigada ou autorizada a reter
determinados Dados Pessoais de acordo com a Legislagdo Aplicavel.
Assim que tais Dados do Cliente estiverem anonimizados, o Cliente
autoriza a Philips a processar os dados anonimizados para seus proprios
fins.

17.7.8 A Philips deverd disponibilizar ao Cliente todas as informagdes
necessdrias para demonstrar o cumprimento de suas obrigagdes no
ambito do Artigo 28 do RGPD. A Philips deverd adotar medidas razoaveis
no sentido de cooperar e ajudar o Cliente, a custa do Cliente, a cumprir
as obrigagGes do Cliente no ambito do RGPD. A Philips devera, a seu
critério: a) fornecer ao Cliente uma certificagdo emitida por um assessor
independente qualificado e terceirizado atestando que os processos de
negoécios e procedimentos da Philips envolvendo o Processamento de
Dados do Cliente cumprem esta cldusula de privacidade de dados; ou b)
disponibilizar as instalagdes utilizadas para o Processamento de Dados
do Cliente para a execugdo de uma auditoria por um assessor
independente qualificado e terceirizado selecionado pela Philips e a
custa do Cliente, desde que tal auditor tenha assinado um acordo de
confidencialidade por escrito contendo termos aceitaveis para a Philips.
As auditorias deverdo ser conduzidas ndo mais do que uma vez por ano,
durante o expediente comercial normal e com interrup¢do minima dos
negdcios da Philips, e estardo sujeitas a uma notificagdo prévia enviada
a Philips com 6 semanas de antecedéncia e a um plano de auditoria
detalhado por escrito aprovado pela Philips e pelas politicas da Philips,
incluindo as que tratam de saude e protegdo, seguranga e
confidencialidade.

17.8 Subprocessadores
17.8.1 O Cliente, pelo presente, concede a Philips uma autorizagdo

especifica para contratar os seguintes Processadores, contratados pela
Philips e por suas afiliadas para Processar Dados de Clientes
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("Subprocessadores"): (a) afiliadas da Philips; e (b) as entidades listadas
em  https://www.philips.com/a-w/privacy.html. O  Cliente, pelo
presente, concede a Philips uma autorizagdo de carater geral para
contratar Subprocessadores terceirizados. Essa autorizagdo constitui o
consentimento prévio por escrito do Cliente para a subcontratagdo, pela
Philips, do Processamento de Dados do Cliente.

17.8.2 A Philips deverd informar ao Cliente quaisquer alteracGes
referentes aos Subprocessadores no URL especificado na clausula 17.8.1.
O Cliente poderda se opor ao uso de um novo Subprocessador pela
Philips, em caso de preocupagdes razodveis e bem-fundamentadas
relativas a protegdo de Dados Pessoais, mediante notificagdo por escrito
enviada a Philips no prazo de 10 (dez) dias uteis decorridos apds a
notificagdo da Philips ao Cliente. Se o Cliente ndo informar a Philips
quaisquer objecBes dentro do periodo estipulado, o novo
Subprocessador serd considerado aceito pelo Cliente. Caso o Cliente se
oponha a um novo Subprocessador, a Philips devera envidar esforgos na
medida do razodvel para encontrar uma solugdo mutuamente aceitavel.
E, caso tal solugdo ndo seja encontrada dentro de 60 (sessenta) dias, o
Cliente podera rescindir esses servigos que ndo possam ser fornecidos
sem o uso do Subprocessador ao qual o Cliente se op0s. Esse direito de
rescisdo devera constituir a Unica e exclusiva solugdo do Cliente caso o
Cliente se oponha a qualquer Subprocessador.

17.8.3 Sempre que contratar um novo Subprocessador, a Philips: (a)
deverd celebrar um contrato por escrito com cada Subprocessador
contendo obrigagdes de protecdo de dados ndo menos protetoras do
que as estabelecidas nesta clausula; e (b) sujeito aos termos
estabelecidos nas CondigBes de Venda, deverd se responsabilizar pelos
atos e omissGes de seus Subprocessadores no que se refere ao
Processamento de Dados do Cliente, na mesma medida em que a Philips
seria responsabilizada ao executar os servicos de cada Subprocessador
propriamente dito nos termos desta clausula.

17.8.4 Transferéncias de Dados do Cliente

Sem prejuizo de quaisquer restricdes de dados aplicaveis especificadas
nas Condig¢Ges de Venda, a Philips podera processar Dados do Cliente em
ambito global conforme necessdrio para a prestagdo dos servigos. Na
medida em que o Cliente transfira Dados do Cliente para a Philips ou
suas afiliadas que processardo tais Dados do Cliente fora do Espago
Econémico Europeu, as BCRs de Processador da Philips (que estdo
incorporadas ao presente por referéncia, sdo parte integrante destas
Condigdes de Venda e estdo disponiveis em
https://www.philips.com/privacy) deverdo se aplicar a tal transferéncia.
Na medida em que a Philips no Espago Econdmico Europeu faga uso de
um Subprocessador terceirizado que ira processar dados de Clientes fora
do Espago EconOmico Europeu, a Philips devera celebrar com o
Subprocessador em questdo as Cldusulas Contratuais Padrdo da CE
aplicaveis, a menos que a Comissdo Europeia tenha promulgado uma
decisdo de adequagdo para o pais no qual o Subprocessador Processa
Dados do Cliente.

18. Forga maior

18.1 Nenhuma das partes serd responsdvel pelo ndo cumprimento de
qualquer uma de suas obrigagbes, na medida em que tal desempenho
seja impedido por circunstancias além de seu controle razoavel,
incluindo, entre outras, motivos de forgca maior, guerra, guerra civil,
insurreicdo, incéndio, inundagdo, disputas trabalhistas, epidemias,
pandemia, ataque cibernético, terrorismo, regulagdes governamentais
e/ou atos similares, embargos, sangBes ou restricdes de controle de
exportagdo, indisponibilidade da Philips com relagdo a quaisquer
alvards, licencas e/ou autorizagBes necessdrias, incumprimento ou forca
maior de fornecedores ou subcontratantes.

18.2 Se o motivo de forga maior impedir o atendimento de qualquer
pedido do Cliente ou de outro modo impedir o cumprimento de uma
obrigagdo decorrente da venda, a Philips ndo estard sujeita a
compensagbes, reembolsos ou danos ao Cliente.

19. Diversos
19.1 Qualquer Produto recém-fabricado fornecido podera conter pegas

remanufaturadas selecionadas equivalentes a novas em termos de
desempenho.



http://www.philips.com/a-w/privacy.html
http://www.philips.com/privacy)

PHILIPS

19.2 Se o Cliente se tornar insolvente, ndo puder pagar suas dividas no
prazo, pedir faléncia ou for objeto de faléncia involuntaria, for nomeado
um administrador judicial, estiver sujeito a uma multa por atraso de
pagamento (tempordria ou permanente) ou tiver os seus ativos
bloqueados ou congelados, a Philips poderd cancelar quaisquer
obrigagdes ndo cumpridas ou suspender o desempenho destas; desde
que, no entanto, as obrigacdes financeiras do Cliente para com a Philips
permanegam em pleno vigor e efeito.

19.3 Se qualquer disposi¢do destas Condigdes de Venda for considerada
ilegal, inexequivel ou invalida, total ou parcialmente, a validade e
aplicabilidade das demais disposigdes permanecerdo em pleno vigor e
efeito. Qualquer disposi¢do considerada ilegal, inexequivel ou invélida,
total ou parcialmente, sera substituida por outra disposicdo que reflita
a intengdo original destas Condi¢cdes de Venda, na medida permitida
pela lei aplicével.

19.4 Notificagdes ou outras comunicagdes serdo realizadas por escrito e
consideradas vélidas se forem entregues pessoalmente ou se forem
enviadas por correio para a parte relevante.

19.5 A falha do Cliente ou da Philips em exigir a qualquer momento o
cumprimento de qualquer obrigagdo ndo afetara o direito de exigir a sua
aplicagdo em qualquer momento posterior.

19.6 A Philips podera ceder ou renovar seus direitos e obrigagdes, total
ou parcialmente, a qualquer uma de suas afiliadas ou podera ceder
qualquer uma de suas contas a receber a qualquer parte sem o
consentimento do Cliente. O Cliente concorda em assinar quaisquer
documentos necessarios para concluir a cessdo ou a renovagdo da
Philips. O Cliente ndo devera, sem o consentimento prévio por escrito
da Philips, transferir ou ceder qualquer direito ou obrigagdo.

19.7 As obrigagbes do Cliente ndo dependem de outras obrigacGes que
este possa ter ao abrigo de qualquer outro contrato ou acordo com a
Philips. O Cliente ndo devera exercer qualquer direito de compensagdo
na cotagdo ou na venda em relagdo a outro contrato ou acordo com a
Philips.

19.8 Estas Condiges de Venda serdo regidas pelas leis do pais ou estado
em que a pessoa juridica da Philips identificada na citagdo estiver
situada, e as partes se apresentardo a jurisdi¢do exclusiva dos tribunais
desse pais ou estado, desde que a Philips tenha o direito de iniciar
processos judiciais contra o Cliente perante qualquer outro tribunal de
jurisdigdo competente. A Convencgdo das NagBes Unidas sobre Contratos
para a Venda Internacional de Mercadorias estd expressamente
excluida.

20. Termos especificos do produto

As tabelas especificas do produto estdo incorporadas no presente
documento, pois se aplicam aos Produtos listados na cotagdo e seus
termos adicionais se aplicam exclusivamente aos Produtos
especificados. Se quaisquer termos estabelecidos nas tabelas especificas
do Produto entrarem em conflito com os termos estabelecidos nestas
Condi¢des de Venda, os termos estabelecidos na tabela especificas do
Produto prevalecerao.
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ANEXOS DE PRODUTOS ESPECIFICO

ANEXO 1 - PORTFOLIO DE SISTEMAS DE IMAGEM (IS)
ANEXO 2 PORTFOLIO DE INFORMATICA CARDIACA (CAl)
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Anexo 1 - Portfélio de Sistemas de imagem (IS)

Categoria do Produto Produtos

Raio-X intervencionista (iXR)

Arcos moveis (Cirdrgicos)

Philips Image Guided Therapy Corporation (IGTD)
antiga Volcano

Raio-x digital (DXR)

Tomografia computadorizada (TC)

Terapia guiada por imagem

Ressonancia magnética (RM)

Imagiologia para Diagndsticos Invivo Coils

Tomografia por emissdo de pdsitrons (PET/CT)
Imagem molecular avangada (SPECT e SPECT/CT)
Oncologia de radiagdo (PROS)

1. Entrega

1.1 A Philips envidara todos os esforgos razoaveis para enviar o produto
ao Cliente (a) na data de envio mutuamente acordada; ou (b) até a data
indicada na cotagdo; ou, (c) conforme acordado por escrito. A Philips
enviara o Produto de acordo com as prdticas comerciais padrdo da
Philips. A Philips entregara o equipamento durante o hordrio comercial
normal, das 8h00 as 17h00, no fuso horario onde o Cliente esta
localizado. A Philips pode fazer remessas parciais. A Philips pagara os
custos de envio associados a remessa do Produto

1.2 Antes do envio de qualquer Produto, a Philips pode alterar a
construgdo ou o design do Produto sem aviso prévio ao Cliente, desde
que a fungdo, o alcance e o desempenho do Produto ndo sejam
substancialmente alterados

2. Obrigagées adicionais do cliente para instalacdo de
ressonancia magnética (RM)

2.1 O Cliente deve fornecer toda e qualquer preparagdo do local e deve
estar em conformidade com toda a radiofrequéncia (RF) ou blindagem
magnética e supressdo acustica e codigos de construgdo relevantes para
o Produto e sua instalagdo e uso.

2.2 Se aplicavel, o empreiteiro ou o arquiteto do cliente devem fornecer
informagbes detalhadas sobre a tubulagdo de exaustdo de hélio
proposta para seu sistema de ressonancia magnética antes da instalagdo
para garantir que as especificagbes de seguranga sejam atendidas. Os
detalhes necessarios incluem:

2.2.1 Desenho arquiteténico ou esbogo com dimensdes completas,
incluindo comprimentos, raios de curvatura, angulos de curvatura e
didmetros de tubos para toda a tubulagdo de exaustdo de hélio que vai
do gabinete de RF até o local de descarga.

2.2.2 Lista de verificagdo da tubulagdo de exaustdo de hélio concluida
(fornecida pelo gerente de projeto local da Philips)

Foto mostrando a drea onde a tubulagdo de exaustdo de hélio ird
descarregar.

2.3 Se aplicével, os imds ndo serdo liberados para entrega, a menos e até
que os detalhes da tubulagdo de exaustdo de hélio sejam fornecidos para
verificagdo e tenham sido confirmado que atendem a todas as
especificagdes de seguranca de vida.

3. Uso adicional dos dados do sistema

3.1 Dados Obrigatdrios. O Cliente reconhece e concorda que, ao assinar
este Contrato e usar o Software Licenciado, concordou que os dados do
inventario do produto e de assinatura de falha gerados pelo Software
Licenciado sejam entregues a custédia da Philips ou de sistemas
mantidos em nome da Philips, sem aviso prévio ao Cliente. Esses dados
sdo referidos aqui como "Dados Obrigatérios" e esses dados sdo
descritos na documentagdo do Software Licenciado para cada versdo do
Software Licenciado; os dados que compdem os Dados Mandatdrios
estdo sujeitos a alteragdes a cada langamento de upgrades, atualizaces,
patches e modificagdes no Software Licenciado.

3.2 O Cliente concorda que quaisquer Dados Obrigatdrios serdo
propriedade da Philips. Parte dos Dados Obrigatérios pode constituir
Dados Pessoais (ndo confidenciais), que sdo dados anonimizados ou
arquivos de registro agregados, parametros do dispositivo e outros
sinais coletados do equipamento usado pelo Cliente e associado ao
Cliente. O cliente concorda que a Philips pode usar e divulgar os Dados
Obrigatdrios para os proprios fins comerciais da Philips (incluindo, mas
ndo se limitando a, atividades de andlise de dados para determinar
tendéncias de uso dos dispositivos e servicos da Philips ou de suas
afiliadas, para facilitar e aconselhar sobre e uso sustentado de produtos
e servigos da Philips ou de suas afiliadas, para desenvolvimento e
melhoria de produtos e servigos (incluindo o desenvolvimento de novas
ofertas), comprovagdo de alegacbes de marketing e para fins de
benchmarking). Em relagdo a qualquer divulgagdo de Dados
Obrigatdrios, a Philips ndo associara tais dados aos Dados Pessoais de
pacientes, consumidores ou funciondrios do Cliente
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Anexo 2 Portfélio de Informatica Cardiaca (CAl)

Categoria do Produto

Produtos

Sistema de Gestdo de Imagem e Informagdo (Xcelera, Cardiology
Enterprise Viewer)

Hemodinamica (Xper IM, Xper Flex Cardio)

IntelliSpace Cardiovascular (ISCV)

Informatica em Cardiologia (CAl) ECG)

Gerenciamento de informagdes do EKG (TraceMasterVue, IntelliSpace

Sistema de Teste de Estresse (ST80i)

Sistema de Monitoramento Holter (DigiTrak)

Cardidgrafos (PageWriter)

Software Licenciado IntelliBridge Enterprise (IBE)

Aplicagoes Clinicas de Diagnéstico
por Imagem (ICAP)

Portal IntelliSpace (ISP)

1. Entrega

1.1 Antes do envio de qualquer Produto, a Philips pode alterar a
construgdo ou o design do Produto sem aviso prévio ao Cliente, desde
que a fungdo, o alcance e o desempenho do Produto ndo sejam
substancialmente alterados

1.2 Além das obrigagdes estabelecidas na Clausula 7 das Condigdes de
Venda, a instalagdo do Cliente deve comegar dentro de 8 (oito) semanas
apos o recebimento do Produto entregue e concluida dentro de 6 (seis)
meses ou conforme estabelecido no Descritivo de Servigos (SOW), o que
for mais longo.

2. Responsabilidades do Cliente em relagdo a
preparagdo da sala

2.1 Além dos requisitos estabelecidos na Clausula 7 das CondigBes de
Venda, o Cliente serd responsdvel pelas seguintes atividades de
preparagdo e instalagdo do local:

2.1.1 O Cliente serd responsavel por todas as atividades e custos
necessarios para preparar a instalagdo do Produto pela Philips. As
obrigagdes do cliente incluem, mas ndo estdo limitadas a, instalar todos
os cabos na sala de procedimentos e cabos de rede nas estagdes de
trabalho antes da instalagdo.

2.1.2 Antes de aceitar a Cotagdo, o Cliente deverd obter da equipe de
implementagdo da Philips aplicivel quaisquer outros requisitos
adicionais de preparagdo das instalagdes do Cliente relacionados a
implementagdo resultantes de atributos exclusivos do ambiente do
Cliente e do tamanho da implementagdo.

3. Exigéncia de arquivamento

3.1 O cliente deve ter um arquivo para qualquer sistema Xcelera,
Cardiology Enterprise Viewer, IntelliSpace Cardiovascular (ISCV) ou
Software Licenciado IntelliBridge Enterprise (IBE) fornecido neste
documento. Se o Cliente fornecer seu préprio armazenamento, o
Cliente é responsdvel por adquirir qualquer software ou hardware
especializado (canal de fibra ou adaptador de barramento de host
(“HBA”)) necessario para gerenciar o armazenamento e permitir que o
sistema acesse o armazenamento. O Cliente é responsavel por fornecer
comutadores de canal de fibra, upgrades de porta e outros hardwares
de telecomunicagbes e/ou rede necessdrios para que os Produtos Philips
se conectem fisicamente ao armazenamento, independentemente de a
Philips fornecer ou ndo o armazenamento.

4. Hardware Certificado

4.1 A Philips deve instalar o Software Licenciado exclusivamente em
hardware certificado de acordo com as especificagdes da Philips, onde
tal hardware certificado é identificado e localizado no site da Philips:
Especificacdes de hardware - Philips

(Especificacdes de Hardware - Philips).

No caso de HCIS, as especificagdes de hardware -certificado sdo
entregues com a cotagdo ou antes da assinatura do plano de
implementagdo. O Cliente ndo deve usar o Software Licenciado com
qualquer hardware n3o certificado.

5. Dimensionamento do armazenamento

5.1 Mediante solicitagdo, a Philips fornecerd ao Cliente estimativas de
tamanhos de estudo de imagem para diferentes tipos de estudos que o
Cliente pode usar como um auxilio geral para calcular e determinar seus
requisitos de armazenamento de curto e longo prazo para cardiologia e
solugdo de sistema de comunicagdo de arquivo de imagem HCIS. O
cliente é responsavel por determinar quais tipos e tamanhos de
dispositivo de arquivo de armazenamento sdo necessdrios para dar
suporte a sua solugdo Xcelera, Cardiology Enterprise Viewer, IntelliSpace
Cardiovascular (ISCV) ou Software Licenciado IntelliBridge Enterprise
(IBE), seja por meio de aquisicdo da Philips ou utilizagdo de solugdes de
armazenamento existentes do préprio Cliente. O Cliente reconhece que
o uso do armazenamento varia muito com base na utilizagdo exclusiva
do sistema e com base em fatores que estdo fora do controle da Philips.
Portanto, e ndo obstante quaisquer estimativas fornecidas ao Cliente
pela Philips, o Cliente é o Uunico responsavel por determinar qual
dispositivo de arquivo de armazenamento é mais adequado para
atender as suas necessidades. Como parte de seu processo de tomada
de decisdo em conexdo com o tamanho do armazenamento do
dispositivo de arquivamento, o Cliente reconhece que os tamanhos dos
estudos sdo muito afetados por (a) mudangas nos tipos e na quantidade
de equipamentos de modalidade usados, (b) discricdo do técnico na
criagdo do tamanho do arquivo e (c) protocolos clinicos dentro de um
departamento. O Cliente é o Unico responsavel pela administragdo do
sistema para a solugdo Xcelera, Cardiology Enterprise Viewer,
IntelliSpace Cardiovascular (ISCV) ou Software Licenciado IntelliBridge
Enterprise (IBE), que inclui o monitoramento do dispositivo de
armazenamento de arquivo para seus niveis de utilizagio e o
planejamento de quaisquer alteragdes de armazenamento necessdrias
conforme os requisitos do cliente mudam.

6. Patches nado autorizados e atualiza¢gdes de antivirus

6.1 A instalagdo ou o uso pelo Cliente de (a) patches, atualizagdes ou
upgrades do sistema operacional; (b) atualizagdes de antivirus (exceto
para os arquivos DAT, ou seja, definigBes de virus); ou, (c) upgrades para
mecanismos de pesquisa de antivirus sem testes de validagdo e
aprovacgdo anteriores da Philips (“Atualizagbes Ndo Autorizadas”) podem
afetar adversamente a funcionalidade e o desempenho do Software
Licenciado. A Philips realizara testes de validagdo de determinados
sistemas operacionais da Microsoft e software antivirus da McAfee e da
Symantec durante o periodo de garantia. A Philips ndo terd nenhuma
obrigagdo de validar nenhum outro sistema operacional ou software
antivirus de terceiros. Se o Cliente instalar ou usar Atualizacbes N&do
Autorizadas, a Philips ndo terd nenhuma obrigagdo ou responsabilidade
pelo desempenho do Software Licenciado e a garantia serd anulada. Se
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o Cliente estiver usando Atualizagbes N&o Autorizadas ao solicitar
suporte de servico ou uma Atualizagdo Ndo Autorizada for descoberta
pela Philips apds o inicio do processo de suporte técnico, entdo, antes
de ser obrigada a realizar servicos de suporte de garantia durante um
periodo de servigo, a Philips pode exigir que o Cliente reverta para as
versdes mais recentes do sistema operacional e do mecanismo de
pesquisa de antivirus que foram validadas pela Philips, conforme
publicado no site de servigcos da Philips na Internet.

7. Interfaces

7.1 Xper IM, Xper Flex Cardio & Xcelera, HCIS, Cardiology Enterprise
Viewer e IntelliSpace Cardiovascular (ISCV) e Software Licenciado
IntelliBridge Enterprise Interfaces (IBE). A obrigacdo da Philips de
fornecer qualquer interface Xper IM, Xper Flex Cardio IM, Xcelera,
Cardiology Enterprise Viewer ou TraceMasterVue, Intellispace ECG,
IntelliSpace Cardiovascular (ISCV) ou Software Licenciado IntelliBridge
Enterprise (IBE) estd expressamente condicionada a habilitagdo pelo
Cliente de seu Sistema de InformagBes Hospitalares (HIS) para enviar e
receber mensagens HL7 de e para os produtos Philips aplicaveis até a
data em que os produtos estiverem disponiveis para o primeiro uso do
paciente. Se o Cliente ndo tiver cumprido suas obrigagdes de interface
até esse momento, a Philips poderd, a seu critério, rescindir quaisquer
obriga¢des de interface e reembolsar quaisquer valores pré-pagos para
interfaces contra o pedido de compra aplicivel. O Cliente executard
qualquer documentagdo razoavelmente solicitada pela Philips para
documentar tais interfaces encerradas. Apds a emissdo pela Philips de
um reembolso de acordo com esta segdo, sera considerado que o Cliente
aceitou os Produtos Philips aplicaveis. Quaisquer interfaces rescindidas
devem ser reavaliadas ao abrigo de um contrato de venda separado.

8. Ferramentas de fluxo de trabalho controladas pelo
cliente

8.1 Certos produtos Philips contém ferramentas mantidas pelo Cliente
usadas na criagdo e manutengdo de interfaces, formularios, telas,
relatérios, mapeamentos de dados e calculos (Ferramentas de fluxo de
trabalho controladas pelo cliente). Como essas ferramentas controlam
quais informagdes sdo apresentadas ao usuario final e como as
informagGes sdo apresentadas, o Cliente deve testar e validar
minuciosamente  cada  interface, formulario, tela, relatorio,
mapeamento e calculo apds fazer qualquer alteragdo no Produto ou em
sistemas externos que fornecem dados ao Produto Philips. Ndo fazer isso
pode resultar na apresentagdo de informagdes ao usuario final de
maneira diferente da configurada originalmente, menos desejavel para
o cuidador do paciente e impactando negativamente os resultados do
atendimento ao paciente. Portanto, o teste prévio de qualquer uma das
alteragBes acima pelo cliente é recomendado pela Philips. Em todos os
casos, o Cliente é o Unico responsavel pelo preenchimento do campo de
dados nos produtos Philips decorrentes diretamente (i) do uso pelo
Cliente das Ferramentas de Fluxo de Trabalho Controlado pelo Cliente
ou (ii) do recebimento de informagdes fornecidas por um sistema de
informagGes que ndo seja da Philips que tenha sido modificado apds o
teste de implementagdo do projeto. Esses fatores ndo estdo sob o
controle da Philips.

9. Responsabilidade de backup de dados
frequente/recuperagio de desastres

9.1 A Philips ndo é responsavel pelo desenvolvimento ou execugdo de
um plano de continuidade de negdcios/recuperacdo de desastres ou
pelo backup dos dados e imagens processados pelos Produtos vendidos
sob este Anexo 3. A Philips também ndo é responsavel por fazer backup
dos dados no banco de dados CVIS e quaisquer arquivos associados. O
cliente é responsavel por realizar backups frequentes de quaisquer
dados, informagdes do paciente ou imagens residentes no banco de
dados do repositério, em produtos Philips ou em um arquivo.
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10. Descritivo de Servigos (SOW)

10.1 Os servigos profissionais relacionados ao Xcelera, Xper, Cardiology
Enterprise Viewer, IntelliSpace Cardiovascular (ISCV) ou Software
Licenciado IntelliBridge Enterprise (IBE) devem ser executados de acordo
com um Descritivo de Servigos (SOW) que as partes assinardo e anexardo
a cotacgdo aplicavel, sujeito aos termos estabelecidos nestas Condicées
de Venda e na cotagdo aplicavel. A Philips pode rejeitar pedidos desses
Produtos sem um SOW.

11. Servigos de Suporte

11.1 Durante o periodo de garantia do Produto aplicavel, a Philips
fornecerd, sem custo ao Cliente, o servigo de garantia vigente da Philips
para os Produtos. O cliente deve usar o servigo Philips Remote Service
(PRS) para permitir que a Philips acesse o sistema para cumprir suas
obrigagdes de suporte.

11.2 As exclusdes de garantia estabelecidas na Clausula 10.7 das
Condigcdes de Venda também se aplicam aos Servicos de Suporte aqui
descritos. As condigdes que resultaram na exclusdo da cobertura da
garantia do Produto, estabelecidas na Clausula 10.7, também se aplicam
a qualquer servigo prestado durante um periodo de cobertura na
garantia ou pds-garantia.

12. Requisitos de administracao de sistemas

12.1 O Cliente deve sempre ter um administrador de sistemas designado
que tenha concluido o treinamento de administragdo de sistemas para a
versdo do Produto em execugdo no local do Cliente. O treinamento de
administragdo de sistemas é estabelecido na cotagdo.

13. Migracdo

13.1 O servigo de configuracdo de ferramenta de migracdo padrdo da
Philips (Servigo de Configuragdo de Ferramenta de Migragdo) consiste na
instalagdo de uma ferramenta de solugdo de migragdo pela Philips,
configuragdo da interface de migragdo, teste da ferramenta de solugdo
de migragdo e treinamento do Cliente para operar e gerenciar a
ferramenta de migracdo para que o Cliente realize a migragdo de dados
(Atividades de Configuragdo de Ferramenta de Migracdo). Para fins de
esclarecimento, as Atividades de Configuragdo da Migragdo ndo incluem
a realizagdo da migracdo pela Philips, incluindo iniciar e interromper o
processo da ferramenta de migragdo, carregar midia off-line, monitorar
0 processo e corrigir os dados migrados (e ndo qualquer Servico de
Consultoria de Gestdo de Projeto de Migragdo de Dados).

13.2 A menos que o Cliente adquira um servigo de consultoria de gestdo
de projeto de migragdo de dados separado da Philips e assine um SOW
indicando claramente que a Philips realizard e gerenciard a migragdo de
dados em nome do Cliente (Servico de Consultoria de Gestdo de Projeto
de Migragdo de Dados), a Philips é exclusivamente responsavel por
realizar as Atividades de Configuragdo de Migragdo.

13.3 Em todos os casos, a Philips ndo tera qualquer responsabilidade, ao
abrigo do seu Servigo de Configuracdo de Ferramenta de Migragdo ou do
Servico de Consultoria de Gestdo de Projeto de Migragdo de Dados para:
(a) localizar estudos em falta; (b) corrigir midia ou estudos corrompidos;
ou, (c) reparar do hardware legado com defeito do Cliente descoberto
durante o servigo de migragdo.

13.4 A Philips ndo tera qualquer responsabilidade, ao abrigo do Servigo
de Configuragdo de Ferramenta de Migragdo ou do Servico de
Consultoria de Gestdo de Projeto de Migragdo de Dados, de migrar os
estudos afetados pelos eventos anteriores. Além disso, o Cliente terd a
responsabilidade exclusiva de estimar o nimero de estudos necessarios
a serem migrados e pagar quaisquer custos adicionais que resultem de
uma estimativa imprecisa.
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